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Sammanfattning

Engelska ar idag en viktig del i vart samhalle och det blir en allt viktigare del i
handelsbranschen. Elevernas diagnosresultat i engelska i ak 1 blir allt sémre och just i
handelsklasserna ser det betydligt samre ut &n pa 6vriga program.

Vi har uppméarksammat ett problem som vi vill forsoka andra pa. | den har studien
undersoktes om samarbete mellan handelskursen Information och kommunikation 1 och
Engelska 5 kan paverka elevers installning och motivation till &mnet engelska. Studien
forsoker ocksa se om man kan minska elevernas upplevda stress, om elever kan ¢ka sin
maluppfyllelse samt fa en insikt till att engelska ar viktigt i deras fortsatta yrkesliv.

Av de resultat som framkommit drar vi slutsatsen att elever generellt upplever mindre stress
om de blir sambedémda i tva kurser pa samma gang (&ven om det finns undantag). Eleverna
okar generellt sin maluppfyllelse om de far uppgifter som handlar om nagot de &r intresserade
av. Att engelskan ar viktig for handelsbranschen rader det ingen tvekan om och manga av
eleverna upplever ocksa att de fatt en mer positiv installning till &mnet engelska efter detta
samarbete.
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1. Inledning

Vi dr tre l&rare som under en tid arbetat med infargning av kurserna Engelska 5 och
Information och kommunikation 1, dér vi fatt positiv feedback av elever, men aven sjélva
tyckt att samarbetet paverkat eleverna positivt. Nu ar vi redo att ta nasta steg och fordjupa
samarbetet i och med det hér utvecklingsarbetet. Att kunna se samband och vilka
utvecklingsmojligheter som finns ytterligare ar en valdig tillgang for oss i vart lararskap.
Genom amnesévergripande samverkan och samarbete mellan larare kan larare fa mojlighet att
na elevernas kompetenser inom ett omrade dar de kanner sig trygga. Eleverna kan genom ett
utvecklat samverkansarbete och infargning fa mojlighet att uppvisa kompetenser i till exempel
ett kdrnamne, genom arbete i ett karaktarsamne och tvartom. Att vi dessutom ar tva
yrkeslarare som gor detta tillsammans med en dmneslérare ger oss a&nnu mer driv, da det finns
ett upplevt motstand av liknande samarbeten med yrkeslarare.

1.1 Bakgrund

Storre delen av vart arbetslag har noterat att eleverna under en langre tid uppvisar samre och
samre resultat och maluppfyllelse i engelska. Tittar man pa diagnoserna som skolan
genomfort varje hosttermin fran 2016 till 2021, och jamfor de nationella programmen vi har
mot Handelsprogrammet ser vi att eleverna har betydligt samre engelskkunskaper, se figur 1
nedan.

P& var skola gors varje hosttermin en diagnos da eleverna som precis borjat ak 1 far gora ett
horforstaelseprov och ett lasforstaelseprov. Dessa diagnoser ger en valdigt bra bild av vilken
niva eleverna ligger pa, och som &ven ligger till grund for undervisningen. Diagrammet, se
nedan, visar andel i procent som blivit “rodmarkerade”, vilket innebar att nér testerna beddms
sd satts resultaten in pa en skala mellan 0 - 10 dar 10 &r A-niva och 0 - 3 F-niva. Det som
kallas for rodmarkerat” #r alltsd 0 - 3 vilket betyder att om detta har varit ett riktigt prov sa
hade dessa elever fatt F. Diagrammet visar alltsa andel elever per program som fick 1, 2 eller
3 som resultat pa diagnoserna. Man kan har se tydligt att handelseleverna ligger langt fran de
andra programmen, och aven att resultaten forsamrats med aren.

Engelskniva per program

80

70

60
50
40
30
20
10

0

2016 2017 2018 2018 2020 2021

M Handel Natur Ekonomi Sam

Figurl: Diagrammet visar alltsa andel elever per program som fick 1, 2 eller 3 som resultat pa diagnoserna.



En viktig del i projektet &r att ka elevernas forstaelse for vikten av engelskan i branschen,
men dven det viktigaste — tycka att det &r roligt. Férhoppningsvis gar det att lyckas med detta
med “rétt” slags uppgifter som eleverna konkret kan koppla till anvdndningsomraden i
handeln.

Skolans enkatundersokningar visar gang pa gang att eleverna upplever stress. | trivselenkaten
HT-18 svarade 21% av eleverna i ak 1 och 2 att de upplevde att det ar mycket stressigt i
skolan. I nasta trivselenkat ska hogst 15 % av eleverna uppleva samma sak. Kanske att detta
projekt kan minska elevernas upplevda stress, genom bland annat sambedémning.

Forskning pa yrkesprogram finns det en hel del av, Yrkesdidaktikens mangfald (Fejes,
Lindberg, Warvik, 2017), Larare och larande i yrkesprogram och introduktionsprogram
(Henning Loeb, Korp, 2012), dock inte pa just handelsprogrammet och déar ar intentionen att
fylla en lucka i forskningen for gymnasieskolan.

Yrken, och vad som i dessa utgor yrkeskunnande, ar féranderliga dver tid. Nya metoder,
lagar, regler, tekniker, redskap och sa vidare gor att verksamheten forandras och arbetet far ett
annat innehall (Kristmansson, 2016) och idag &r engelskan en otroligt viktig del i
handelsbranschen. Hur ska man da fa in yrkesengelskan pa handelsprogrammet? Tanken och
forhoppningen &r att detta kommer underlattas i och med infargningen, samt fa elever att
arbeta mer naturligt med det engelska fackspraket.

1.2 Definitioner

Det finns manga olika ord som betyder ungefar samma sak; sdsom amnesintegrering och
infargning och nar man laser litteratur kring detta sa gar ocksa begreppen in i varandra. Nedan
foljer nagra av de definitioner som finns.

Andersson (1994, s.15) menar att “integration, nr det galler undervisning och larande om
virlden, att sammanfoga skilda delar till ett helt”. En annan syn gar att hitta i ett
examensarbete dar syftet varit att just fraga larare vad de tycker att &mnesintegration star for.
”Undervisningsform dér en eller flera larare samverkar med tva eller fler &mnen, dar
samarbete skall utgora en ansenlig del av undervisningen. Lérare ska nyttja varandras
kunskaper och amnen for att skapa en helhetssyn hos eleven” (Johnsson, 2007, s. 4).

Rudhe (1996) anvander sig inte av integrering utan beskriver begreppet infargning som
“enklast kan infargning beskrivas som att kirndmnet anvénds som redskap i karaktirsdmnet
eller att karaktidrsaimnet anvinds som stoff i kirndmnet” (Rudhe, s. 29). Det kommer vidare
fram att infargningen bor utga fran elevens intresse for att en helhetssyn ska skapas vilket
Okar elevens motivation till studierna.

Begreppen har inte exakt samma betydelse men vi véljer att ga pa Rudhes linje med
infargning. | arbetet kommer det tas in stoff fran information och kommunikationskursen till
karnamnet engelska och pa sa satt samarbeta mellan dessa @amnen/kurser.

Gymnasiegemensamma amnen dar amnen som alla gymnasieelever laser. Engelska 5 ér ett
gymnasiegemensamt amne. Programgemensamma amnen ar de &amnen som alla elever pa ett
specifikt program laser. Information- och kommunikation 1 &r ett programgemensamt

amne. Larling innebar att cirka halften av studietiden ligger utlagt pa Arbetsplatsforlagt
larande - APL.



1.3 Tidigare forskning

Det finns mycket positivt skrivet om att samarbeten mellan karaktdrsamnen och kdrndmnen &r
en bra idé for bade larare och elever. Léarare menar att det ar ett satt att skapa motivation samt
att det ger forutsattningar att effektivisera utbildningen. Det ger ocksa mojlighet att frigora tid
(Andersson, 2012). Samarbeten blir tatare och det skapar ocksa en okad forstaelse kring
varandras amnen. Karnamnen far béattre insyn i karaktarsamnet och tvartom (Sherp, 2000).
Differentieringen mellan yrkes- och amneslarare har alltid funnits i skolans varld och detta ar
en sidoeffekt av vart projekt som vi hoppas kan inspirera andra att folja efter. Rosvall (2020,
s. 31) beskriver detta som ett 6kat problem efter en tydlig minskad klyfta fram till Lgy11. Han
menar att yrkeslirare ofta kénner sig som ’de andra” och distanserar sig frdn &mneslérare,
detta ar &ven nagot vi i projektet ser i var vardag och vi vill vara stolta forebilder for hur ett
lyckat samarbete kan te sig mellan just yrkes- och amneslarare.

Genom amnesévergripande samverkan och samarbete mellan larare kan larare fa méjlighet att
na elevernas kompetenser inom ett omrade dar de kanner sig trygga. Eleverna kan genom ett
utvecklat samverkansarbete och infargning far mojlighet att uppvisa kompetenser i till
exempel ett kdrndmne, genom arbete i ett karaktdrsamne och tvartom. Gunilla Molloy (2017)
beskriver detta i artikeln Jag ryser nar jag ser en bok dér en elev visar pd goda
svenskkunskaper da han/hon skriver inom sitt intresscomrade. Gunilla menar: varfor ska man
utmana och riskera en elevs starka identitet inom ett omrade dar hen inte ser varken mening
eller ssmmanhang (Molloy, 2017).

Ett aterkommande dmne i styrdokumenten &r vikten av att eleverna ska se hela sin utbildning
som en enhet. Det papekas ocksa att samarbeten mellan karaktarsamnen och karnamnen &r en
forutsattning for detta (Skolverket 2008). Skolverket (2008) pratar om att det ar viktigt att
man samarbetar och att karnamnen och karaktarsamnen ska strava at samma hall. Skolverket
anvander sig av begreppet infargning pa foljande satt ” Det finns olika sitt att integrera
karnamnen och karaktarsamnen. Populart brukar man tala om infargning. Man later da
karaktdrsimnen bidra med innehall till undervisningen i kdrndmnen.” (Skolverket,

2008). Infargning ar ett typexempel pa hur man kan arbeta med och styrka detta.

| den senaste gymnasiereformen GY 11 har vissa amnen sasom till exempel samhallskunskap
och matematik blivit indelade i olika kurser for yrkes- respektive hogskoleforberedande
program. Har skiljer sig kursen Engelska 5 at, da den ar densamma pa alla program.
Skillnaden blir sedan att Engelska 6 &r en obligatorisk kurs for hdgskolebehorighet, men
endast en valbar kurs pa yrkesprogrammen (Lindahl, 2015, s. 123). Skillnaderna blir annu
tydligare i och med detta och arbetar man med infargning med just engelska kanske detta kan
oka antalet elevantal till den valbara kursen Engelska 6 pa yrkesprogrammen.

| Lindahls studie (2015) beskrivs den horisontella respektive vertikala diskursen. Horisontell
diskurs innefattar den vardagliga kunskapen, sasom teori och praktik, medan den vertikala
inneb&r mer abstrakt kunskap kopplat till relationen av samhaéllet, historia och framtiden.
Forenklat kan man sdga att den horisontella diskursen fokuserar pa konkret kunskap och den
vertikala mer analyserande. Yrkesengelska hamnar under den horisontella med ordkunskap i
spetsen, men studien pavisar att om eleverna far beskriva saker eller ge instruktioner pa
engelska hamnar det i den vertikala diskursen och det ar pa det sattet vi tror &r det béasta sattet
for inlarning och inférgning av engelskan till branschen. Ordkunskap till en viss del, men
tyngden kommer vi lagga pa den vertikala diskursen i var undervisning. Lindahl (2015) menar



ocksa att undervisningen maste utga fran elevers intresse. Infargning kan kanske underlatta
kombinationen av dessa diskurser och fa en béattre balans mellan kurserna.

Enligt Lindahl (2015, s. 123) har tidigare forskning visat att fokus hamnar pa ordlistor och
begrepp, vilket visat sig inte ar vare sig intressant eller nyttigt for eleverna. En annan
reflektion Lindahl gor ar att yrkeslararna sanker kraven, eller endast fokuserar pa den
muntliga formagan. Lindahl hanvisar aven till en studie fran Rosvall som visade pa att
eleverna inte alls var intresserade av att arbeta med yrkesengelska. Detta kan kanske
kombineras pa ett battre satt med hjalp av infargning mellan kurser.

Fragestallningarna i detta projekt handlar till stor del om elevernas motivation och hur man
kan fa dem att inse nyttan med vad skolan lar ut. Vikten av detta styrks av forskning, bland
annat av Maltén (1997) som beskriver i sin bok Pedagogiska fragestallningar att kunskaperna
elever tar in ska vara meningsfull och anvandbar. Sherp (2000) anser ocksa att meningsfullhet
ar viktigt for att fa elever motiverade. Aven Rudhe (1996) skriver i Ur nod — i lust, att
yrkeselever ofta har en nyttoinriktad kunskapssyn. Vilket innebér att nar eleverna inte ser
nyttan med ett &mne eller har en forstaelse for anvandandet av det for sin kommande framtid,
anses &mnet vara onodigt och jobbigt (Rudhe, 1996, s. 25). Varfor elever inte ser nyttan med
ett dmne kan enligt Prieto och Hellsten en forklaring vara bristande infargning, samverkan
och synen pa amnen, samt vara ett resultat av att karaktarsamneslararen och karnamneslarare
faller tillbaka pa olika kulturer. Dér karaktarsamneslararen har paverkats och paverkas av den
kultur som representeras av arbetskravet och dar karnamneslararen utgar fran den akademiska
traditionen vilket kan ha fatt till foljd hur man som larare kommit att presentera samt
prioritera innehallet i de olika kurserna som man undervisar i (Prieto och Hellsten, 1998).

Forskning visar tydligt att elever i dagens samhélle upplever och utsatts av en hog grad av
stress, ett av manga exempel ar Cabarkapa-Huseinovic och Svenssons (2008)
forskningsrapport Stress in upper secondary school. Detta ar darfor ett till mal med projektet,
da eleverna utsatts for farre examinationer genom att vi med samma examination kan bedoma
eleverna i flera olika &mnen.

Det finns ocksa forskning som visar pa att elever upplever valdigt fa nackdelar med
amnesintegrering. Manga elever pa yrkesforberedande program anser att de lar sig battre pa
det har sattet (Berg, 2014). Detta ar positivt da denna rapport baseras pa arbete pa
yrkesprogram. Det finns dock relativt lite forskning om yrkesprogrammen i det svenska
skolsystemet. Den forskning som finns ror sig framst inom de yrkesprogram som técker in de
traditionella hantverksyrkena. Ett av de allra minst utforskade yrkesprogrammen ar handels-
och administrationsprogrammet. Inom handelsbranschen &r ocksa traditionen svag nar det
géller inslag av formell utbildning. En stor andel av féretagen inom detaljhandeln upplever
ocksa svarigheter att rekrytera kvalificerad personal (Kristmanson, 2016). Samtliga
larare/lektorer och forfattare fran olika universitetet vi varit i kontakt med har alla varit
samstammiga i att; nej det finns ingen direkt forskning pa yrkesprogrammet handel och de &r
ocksa eniga om att det skulle vara intressant att veta mer, och tycker att projektet faktiskt
skulle bidra till forskningen. Dessa &r; Ingrid Henning-Loeb Géteborgs universitet, Per-Ake
Rosvall Umea universitet, Janne Contio Karlstads universitet samt Katarina Lindahl
Hogskolan Dalarna.

1.4 Syfte och fragestallningar

For att kunna bli anstallningsbar inom handeln idag &r engelskan en stor del av vardagen i
branschen. Detta géller oavsett om du arbetar som saljare i en butik, eller satsar pa en hogre



tjanst som tex inkopare. For att bli en bra saljare maste du kunna ha ett flytande saljsamtal pa
engelska, engelsktalande kunder okar for varje dag i vart samhélle. Aven pa en hogre position
som till exempel inkGpare maste branschengelska i bade tal och skrift beharskas. Det har vill

vi ge vara elever, vilket resulterar i en till hdg grad storre anstallningsbarhet i handeln.

Vi vill forsoka skapa ett storre intresse for &mnet genom att samarbeta med karaktéarsamnen.

Stor del av vara elever gar ett yrkesprogram — i det har fallet Handelsprogrammet — for att de
ar intresserade av branschen och till storsta delen av att lara sig starta eget foretag. Genom den

hér typen av samarbete vill vi underséka om elevers motivation och intresse infor det

engelska spraket kommer paverkas.

De fragestallningar vi har ar:

e Hur kommer infargning, fran handelskursen till engelska, paverka elevers installning

till amnet engelska samt fa elever att inse att engelska ar nyttigt och viktigt for dem i

deras fortsatta yrkesliv?

e Hur kommer infargning, fran handelskursen till engelska paverka mojligheterna for

elever att na sina betygsmal?

e Hur kommer infargning, fran handelskursen till engelska paverka elevers upplevda

stress?

2. Metod

2.1 Urval och intervention

Tva klasser i arskurs 1 pa Handelsprogrammet fungerande som urval for studien. Studien
genomfors i amnena Engelska 5 och handelskursen Information -och kommunikation 1
(InfoKom). Detta sker genom att ett antal projekt genomfdrs &mnesdvergripande, se figur 2

(se utforligare bilaga 1).

Att genomfora ett antal olika projekt inom handelsamnena och engelska- planering

September-Maj
E-twinning, brevvénner i ett
annat land. Dér de far chans att

jamféra programmen och
utbildningen samt
praktikplatser. Eleverna
kommunicerar och kan ocksa
jamfora hallbarhet och hur
olika lander har olika

miljétank.

Februari-April

Skriva produktbeskrivningar pa
engelska samt gora utrdkningar

till utlindska valutor i Excel.

Studiebesék pa huvudkontor
dédr man ar engelsktalande (ex
Acne Studios i Stockholm).
Maj

Ha siljsamtal pé engelska

Figur 2 Arshjul — projekt som genomférs.

September-November

En tidningssida. Skriva om en
entreprendr samt en artikel om nagot
aktuellt som pagar inom handeln
December-Januari

Samarbete — Att lisa Convenience
Store Woman pa engelskan medan man
i handelskursen utformar reklam

Hela liisaret

Att samarbeta genom en
handelsordlista. Eleverna ldr sig ord
relevanta for just handeln. Det utgor
ocksa grunden fér en presentation pa
engelska kring som APL.
Handelsordlistan &r nagot som arbetas
med fortlépande genom sméa uppgifter
under aret sa att eleverna i slutdndan far
med sig relevant vokabulér for att jobba
ute i handeln

Affirsmassiga presentationer pa
engelska, idag &r engelskan ett sprék
som du maste behirska, frén att arbeta
som siljare i butik till inkdpare pa ett
sort foretag.
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Foljande uppgifter ingar i var undervisningsintervention:

e Tidningssida. Skriva om en entreprenor samt en artikel om nagot aktuellt som pagar
inom handeln. Gdra en tidningssida med egenskrivna artiklar och reklam. Portratt av
en entreprendr, reklam for en produkt, samt artikel om hur covid19 drabbat/gynnat
handeln. Jobba i word. Ordlista med svara ord.

e Handelsordlista. Eleverna lar sig ord relevanta for just handeln och sin APL
(Arbetsplatsforlagt larande). Det utgor ocksa grunden for en presentation pa engelska
kring sin APL. (Arbetsplatsforlagt larande)

e E-twinning, brevvanner i ett annat land. Dér de far chans att jamfora programmen och
utbildningen samt praktikplatser. Eleverna kommunicerar pa engelska och kan ocksa
jamfora hallbarhet och hur olika lander har olika miljotank.

e Ldsa boken Convenience Store Woman i engelskan medan man i handelskursen
utformar reklam. Eleverna ska gora en reklamannons till butiken i boken Convenience
Store Woman. Eleverna viljer sjalv om det ska vara en specifik produkt, kampanj eller
annan annonstyp. Annonsen skapas i Canva eller Publisher.

o Affarsmassiga presentationer pa engelska, idag ar engelskan ett sprak som du maste
beharska, fran att arbeta som séljare i butik till inkopare pa ett stérre foretag.

e Siljsamtal pa engelska dar de utefter ordlistan med handelsord skapar ett saljsamtal
som de filmar.

2.2 Metodbeskrivning

Webbaserade frageformular (enkéat i Forms) anvandes i borjan av lasaret for att fa en
utgangspunkt, se bilaga 2. Den forsta enkaten kompletterades sedan med en intervju, se bilaga
3 for att fa ndgra elevers svar lite mer utvecklade och fa en djupare kunskap kring elevernas
upplevelse. Under studiens gang kommer de webbaserade frageformuléren att anvandas for
att fa svar och input fran eleverna om de olika projekten och dven fler muntliga elevintervjuer
for att fa djupare kunskap kring elevernas upplevelse av ovan namnda projekt, ett skriftligt
frageformular och uppfoljningsintervjuer gors i slutet av projektet for att kunna se
utvecklingen och jamfdra konkreta resultat.

Frageformularet i programmet Forms anvandes for att fa fram standardiserade svar, det ar
ganska okomplicerad information som ska fas fram och det sociala klimatet &r sa pass oppet
att det mojliggor fullstandiga och arliga svar (Denscombe, 2018, s. 244). Webbaserade
frageformular anvandes da det forenklar for bade oss och eleverna (Denscombe, s. 264).

Kompletterade personliga intervjuer anvandes ocksa for att fa fram asikter, uppfattningar,
kanslor och erfarenheter. Att fa fram kunskap kring hur eleverna tycker och tanker helt enkelt
och da passar intervjuer valdigt bra. Det blev semistrukturerande intervjuer dar det finns ett
antal fragor men intervjuaren ar valdigt flexibel och fokus ligger pa den intervjuade som
utvecklar sina synpunkter (Denscombe, s. 269).

Intervjuerna genomférdes med totalt fyra elever. En elev i taget tillsammans med en
intervjuare. En fraga i taget stalldes och svaren kravde att féljdfragor var tvungna att stéllas.
Svaren dokumenterades skriftligt av den som intervjuade, och sammanfattades detaljerat i text
direkt efter avslutad intervju av samma person.

Val av elever till intervjuerna gjordes slumpmassigt, en kille och en tjej, i de bada klasserna
och genomfordes i forsta hand for att kunna fa en mojlighet att stalla foljdfragor for
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fordjupning. Faltanteckningar gjordes och inte inspelningar da eleverna tyckte det kandes
tryggare.

2.2.1 Kontrollgrupp

For att fa en storre trovardighet och béattre utvarderingsunderlag togs kontakt med flertalet
skolor i naromradet, och det inleddes ett samarbete med tva andra skolor pa samma program,
varav den ena ar larlingsprogram. Samma startenkat och liknande slutenkat skickades till
deras elever for att se om svaren skulle skilja sig mot vara. Amneséverskridande arbete mot
icke &mnesoverskridande kunde darmed jamforas.

2.3 Forskningsetiska principer

1. Informationskravet - informera om syftet med studien, frivilligt deltagande, ratt att
avbryta/hoppa av, information om de olika momenten i studien

2. Samtyckeskravet - sjalv bestamma 6ver medverkan, vardnadshavares godkéannande om
under 15 ar

3. Konfidentialitetskravet - personer i studien behandlas med konfidentialitet, uppgifter
forvaras utom rackhall for obehoriga

4. Nyttjandekravet - uppgifter anvands endast for studien och i forskningssyfte

Vi utgick ifran Goteborgs universitets Forskningsetiska Principer (2002) dar de fyra
riktlinjerna dr, som ovan visats, informationskravet, samtyckeskravet, konfidentialitetskravet
och nyttjandekravet. Utifran dessa gav vi eleverna bade muntlig och skriftlig information om
hur studien skulle genomféras, vad syftet med studien var, vilken allmannytta studien har for
dem och for oss, samt hur det insamlade materialet skulle komma att hanteras, se bilaga 10.
Eleverna i de tva klasserna fick darefter skriva pa samtycke for att delta i studien. Samtliga
godkande sitt deltagande. Konfidentialitets- och nyttjandekravet tillgodosag vi pa féljande
satt: | enkater ar alltid eleverna anonyma. Det finns alltsa inget satt att koppla ett svar till en
specifik elev. Nar det géller intervjuerna sa kommer resultat och diskussion kring intervjuerna
vara anonyma.

| den medgivandeblankett eleverna skrev pa framgick namnet pa de personer som skulle
komma att ha tillgang till det insamlade materialet samt att materialet endast fick anvandas for
forskningsandamal. Samtliga elever godkande sitt deltagande.

2.4 Databearbetning och analys

Startenkater, se bilaga 2, utfordes med alla elever i de tva klasserna. Resultatet/analyserna
fran dem gjordes utan kategorisering, utan sammanstalldes totalt. Totalt genomfordes fyra
personliga intervjuer, se bilaga 3, for att fa reda pa mer kring deras instéllning kring
handelsprogrammet och engelska. En kille och en tjej valdes ut i varje klass men dessa valdes
slumpmassigt. Resultatet av dessa sammanstélldes enskilt fran varje intervju.

Samma enkater, se bilaga 4 & 5, skickades till andra skolar for att pa sa satt kunna jamfora
vad eleverna som har traditionell undervisning tycker.

Efter avslutade uppgifter har eleverna sjalva fatt svara pa en utvardering som sedan
sammanstallts.
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Avslutningsvis fick alla deltagande elever svara pa en slutenkat for att knyta ihop projektet
och det genomfordes &ven avslutande djupintervjuer med samma elever som deltog i intervju
i startskedet. Liknande slutenkat har daven skickats ut till samma externa skolar som anvandes
I borjan av denna studie, for att kunna jamfora hela projektet.

3.Resultat

| startenkaten var svarsfrekvensen 86%. De flesta svarade att de tyckte engelska var ganska
roligt. Pa en skala mellan 1 - 5 svarade de flesta 2 - 4, se figur 3.

Hur roligt pa en skala fran 1-5 tycker du det dr med det
engelska spraket? 1 ar inte alls och 5 dr toppen

0,
33% 34%
1 15%
1 3 4 5

Figur 3 Hur roligt pa en skala tycker du det &r med engelska spraket?

3%

2

Alla tyckte att de har valt handelsprogrammet for att de &r intresserade av branschen men inte
alla hade handelsprogrammet som férsta val. Majoriteten tror att deras betyg i engelskan kan

paverkas positivt om de far uppgifter de ar intresserade av. De flesta stravar efter att fa C och
uppat i betyg, se figur 4.

Vilket betyg har du som mal i kursen Engelska 5?

30%
28%
20%
E D C B A

Figur 4 Betygsmal Engelska 5.
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Majoriteten av eleverna tror att kunskaper i det engelska spraket ar viktigt for att arbeta inom
handelsbranschen. Slutligen tycker de flesta att de blir mindre stressade i skolarbetet om de
blir sambedémda (samma uppgift men tva kurser), och cirka halften upplever stress i skolan,
se figur 5.

Tror du att du blir mindre stressad i ditt skolarbete om
du blir bedomd i tva kurser pa samma uppgift?

Ja Nej Vet gj

Figur 5 Minskar din stress av att bli bedémd i tva kurser samtidigt?

Nedan ses nagra exempel pa orsaker gallande stress som enskilda elever uppgav i enkéten.
Stressigt med nya kurser i skolan
o Mycket med tréningar och skola
Svart att forsta hur jag far hogst betyg
Nar det blir mycket pd samma gang som infor lov tex
Pga for kort tid till uppgifter
Lag energi i skolan pa grund av morgontraningar.

3.2 Avslutande enkat

I slutenkéaten var totalt svarsfrekvensen 85%. 36% nar sitt betygsmal i Engelska 5, som de
satte vid lasarets borjan. 48% vet inte hur de ligger till, se figur 6.
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Nar kursen borjade i hostas satte du ett betygsmal i
Engelska 5, har du natt ditt mal?

48%
36%
Ja

Nej Vet ej

Figur 6 Betygsmal i Engelska 5.

Nastan halften tror att samarbetet mellan kurserna har paverkat betyget, se figur 7.

Tror du att samarbetet mellan Engelska 5 & InfoKom har
paverkat ditt betyg?

39%

Vet ej

Ja Nej

Figur 7 Har samarbetet paverkat ditt betyg?

Nar vi fragar vad anledningen till att de klarat/ej klarat sina betygsmal &r svaren att de lagt ner
mycket tid, kdmpat och tvartom, gjort annat pa lektionerna etc. Ca 40% av eleverna kanner
stress Gver skolan.

Nar vi staller fragan om eleverna tror att samarbetet mellan engelskan & information- och

kommunikation har paverkat stressen antingen positivt eller negativt ar det 14% som inte vet
och 48% som svarar nej, 39% svarar ja, se figur 8.
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Kanner du stress over skolan?

48%
39%

Vet ej

Figur 8 Kénner du stress dver skolan?

16% av eleverna svarar att det har varit bra att det har varit flera examinerande uppgifter dar
de har blivit bedomd i bade engelska och information- och kommunikation, 7% av eleverna
upplever att det varit daligt och 41% tycker det ar varken till eller fran, se figur 9.

Tror du att samarbetet mellan Engelska 5 och InfoKkom
har paverkat din stress, antingen positivt eller negativt
over skolan?

41%
36%
16%

Ja, bara positivt Ja, bara negativt Vet ej

Figur 9 Har samarbetet varit positivt eller negativt?
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57% av eleverna tycker dock att det har varit bra att bli bedémd i tva kurser samtidigt, se figur
10.

Du har haft flera examinerande uppgifter dar du blivit
bedémd i bade Engelska 5 och InfoKom,
vad tycker du om det?

57%
46%

Daligt Gor varken fran eller till

Figur 10 Vad tycker du om att bli bedomd i tva kurser samtidigt?

Vad galler installningen till engelska sa tycker 39% av eleverna att installningen inte har
andrats medan 42% tycker att det har blivit béttre, se figur 11.

Vad ar din instdllning till engelska? Har din installning
andrats nagot efter samarbetet?

Lika Till det battre Vet ej

Figur 11 Har instéllningen till engelska andrats?

Nedan foljer nagra exempel pa enskilda kommentarer om vad som har varit storsta skillnaden
jamfort med andra kurser som inte arbetat pa samma sétt.

Att ha prov pa olika saker samtidigt

De andra lektionerna kraver mer arbete

Vet ej: 27

Det har varit roligare och jag har lart mig mer.
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« Inte lika mycket uppgifter, vilket varit bra.
o Mer tid till uppgifterna i samarbetet.
« Det har varit enklare

3.3 Startenkat, externa skolor

Svarsfrekvensen pa de externa skolorna var 81%. Muntligt samtycke inhdmtades fran
respektive undervisande larare innan enkaten besvarades. Alla hade slutbetyg E - A fran
arskurs 9. De flesta svarade att de tyckte engelska var ganska roligt. P4 en skala mellan 1 - 5
svarade de flesta 3 — 5, se figur 12.

Hur roligt pa en skala fran 1-5 tycker du att det &r med
engelska spraket? 1 ar inte alls och 5 dr toppen

35%

23%
19%
15%
2 3 4 5

1

Figur 12 Hur roligt pa en skala tycker du det ar med engelska spraket?
Alla, forutom tva elever har valt handelsprogrammet for att de ar intresserade av branschen
men inte alla hade handelsprogrammet som forsta val. Ca 60% av eleverna tror att deras betyg

i engelskan kan paverkas positivt om de far uppgifter de &r intresserade av. De flesta stravar
efter att f3 C och uppat i betyg, se figur 13.

Vilket betyg har du som mal att fa i kursen Engelska 5?

44% 44%
19% 19%
E D B A

C

Figur 13 Betygsmal Engelska 5.
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Slutligen tror halften att de blir mindre stressade i skolarbetet om de blir sambedémda
(samma uppgift men tva kurser), och de andra tror inte det eller ar osakra, se figur 14.

Tror du att du blir mindre stressad i ditt skolarbete om
du blir bedomd i tva kurser pa samma uppgift?

Ja

Figur 14 Minskar din stress av att bli bedémd i tva kurser samtidigt?

38%

Vet gj Nej

3.4 Slutenkat, Externa skolor

Pa den avslutande enkaten hade vi en svarsfrekvens pa 76% fran tva externa skolor. Cirka
halften av eleverna ligger i fas med deras betygsmal i kursen Engelska 5, som de satte vid
lasarets borjan. 12% av eleverna har inte klarat sitt mal och 40% vet inte hur de ligger till, se
figur 15.

Du satte betygsmal i kursen engelska i hostas.
Har du klarat malen?

48%
40%
Ja Nej

Vet ej

Figur 15 Betygsmal Engelska 5.
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Lite mindre &n halften av eleverna upplever stress i skolan, se figur 16.

Upplever du stress 6ver skolarbetet?

44%
Ja Nej

Figur 16 Upplever du stress dver skolarbetet?

Vet ej

Nastan lika manga av dem tror att stressen skulle minska om de fick bedémning pa tva kurser
pa samma uppgift, se figur 17.

Hur tror du din stress skulle paverkas av att bli bedomd i
tva kurser pa samma uppgift?

36% 36%
16%
12%

Mindre stress Mer stress Vet €j Inget

Figur 17 Tror du att stressen skulle minska genom samarbete?
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Lite mer an halften av eleverna hade en positiv instéllning till engelska nar lasaret borjade, se

figur 18.

Hade du en positiv eller negativ instéallning till &mnet
engelska nar du borjade i skolan i hostas?

24%

Positiv Negativ Vet ej

Figur 18 Instéllning till &mnet engelska.

Nastan lika manga har andrat sin instéllning efter 7 manader, se figur 19.

Har din installning till amnet engelska
andrats fran i hostas fram till nu?

48%
36%
Ja Nej

Vet ej

Figur 19 Har din installning &ndrats?
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3.5 Startintervjuer

Kort sammanfattning: Det som kom fram under de forsta intervjuerna var att intresset for
handel var stort och lite mindre fér engelskan. Responsen pa amnesintegreringen var positiv
och trots lite lagre betyg i engelska fran grundskolan har eleverna relativt hoga betygsmal i
bade handelskursen och engelskan se bilaga 3.

Vid de djupintervjuer som gjordes visade det sig att alla fyra elever har ganska stort intresse
for handelsbranschen, men aven att de ser fram emot att fa lara sig mer. Detta var ganska
overraskande for oss larare, da detta ar nagot vi inte riktigt métt innan, snarare tvartom, att de
inte har intresse for handeln, utan ar hos oss pa grund av att de valde den hér profilskolan.

Nar det géller intresset for engelska sa ar det en elev som sticker ut, hen tycker engelska ar
svért och har déliga erfarenheter bade géllande undervisning och betyg fran grundskolan “Jag
ar inte sarskilt intresserad och tycker det ar valdigt svart. Har alltid haft Iaga betyg och det
gor det ocksd trdkigare”. Intresse for spraket finns inte alls. Daremot sa svarar de andra tre
eleverna att de bade anvander engelska relativt mycket pa fritiden, i bade tal och skrift, samt
har stort intresse av spraket “Ganska stort intresse, jag reser mycket och tycker det ar valdigt
viktigt att kunna det engelska spraket”. Alla fyra har dock mycket kontakt med engelska i
deras vardag, allt fran filmer, musik, spel och engelsktalande slaktingar och lagkompisar “Jag
spelar manga spel som &r helt pa engelska dar jag ocksa anvander uttryck pa engelska. Reser
mycket som kraver att man pratar engelska, tittar pa engelska serier och har aven en
lagkompis som pratat engelska”.

Nar eleverna far fragan om de tror att samarbetet kan underlatta deras studier, svarar alla att
de tror det kommer underlatta “Jag tror att det blir lattare framfor allt for att man far mer tid.
Jag tycker Infokom ar valdigt roligt och da kanske det hjalper till att géra engelskan lattare
och roligare”. En elev brinner for information och kommunikationskursen, och tror da att det
kan hjalpa hen att tycka engelskan blir roligare och da &ven enklare ocksa. De tror att
kombination kommer underlédtta med farre examinationer samt att de kommer léra sig mer
avancerade ord de kan anvénda i handeln.

Elevernas mal med utbildningen &r att fa ett jobb i butik, avancera till butikschef for att sedan
starta eget foretag. Tva elever har som mal att fa mer kunskap till att bli anstallda och tjana
pengar. En elev vill lara sig sa mycket det gar om handel, men har sin idrott som hen satsar pa
i forsta hand “Bli anstdlld och tjdna pengar”.

Betygsmalen i bada kurserna ligger mellan D — A, alla fyra elever tycker dock det &r svart att
satta mal pa information och kommunikationskursen da de inte riktigt vet hur den kommer se
ut eller innehalla. De tror att det kan skilja ganska mycket fran de amnen de ar vana vid fran
grundskolan “Engelska — C eller hégre Infokom — D eller hogre, svart att séga nar det ar en
helt ny kurs”.

3.6 Avslutande intervju

Kort sammanfattning: fran de avslutande intervjuerna kan vi utlasa att samarbetet varit
positivt och att mer liknande efterfragas. Det har varit valdigt positivt med langre tid till de
storre uppgifterna och alla tycker engelska spraket &r en viktig del om man ska arbeta i
handeln. Eleverna &r inte speciellt stressade dver skolan. Tre av fyra elever pratade engelska
under sin APL se bilaga 6.
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Eleverna tycker samarbetet varit givande och bra, nar vi fragar dem efter samarbetet pagatt
cirka en och en halv termin. Manga tycket att tidsaspekten varit valdigt bra, da de anser att de
fatt mer tid till alla uppgifter &n de vanligtvis far. Detta har i sin tur lett till mindre stress och
battre resultat. Det har dven fatt lara sig mycket nya saker i kombination med engelskan som
de ir trygg med sedan innan “Valdigt bra, man har lart sig om bada kurserna samt fatt mer
tid. Det har blivit mindre stressigt pa grund av att man jobbat pd alla lektioner ™.

Nar eleverna far frdgan om vad de upplevt som positivt respektive negativt sa ar det just
tidsaspekten alla namner som valdigt positivt i flera avseenden. Det negativa var att det varit
lite olika direktiv fran lararna som gjort det hela lite rorigt “Det har varit valdigt sként med
mer tid till de storre uppgifterna. Dock lite rérigt med olika inldmningsinfo frdan ldrarna ™.
Storsta skillnaden fran andra kurser som inte samarbetar ar just samarbetet, tiden och
strukturen “Mer tid=battre resultat. Har varit lite rorigt med olika info frdn ldrarna”. Flera
av eleverna uttrycker att de vill ha mer samarbeten for att gora skolarbetet roligare.

Nar det géller elevernas stress dver skolan sa kanner de lite stress. Lite mer nar det ar mycket
prov och redovisningar, darfor har det varit bra med farre examinationer sager en elev “Inte
sd stressigt, lite ibland infor prov och uppgifter som man inte forstar riktigt”. En annan blir
mer stressad om hen varit sjuk och kanner att hen hamnar efter i skolarbetet. Vi fragade om
eleverna tycker det &r bra eller daligt att bli bedomda i tva kurser pa samma uppgift, och dar
ar alla eniga att det endast &r positivt “Bara bra, kul att kunna jamfora de olika kurserna”. Vi
bad aven eleverna att ge konkreta exempel pa vad som skulle minska deras stress i skolan och
da svarar flera att de vill ha avsatt tid for igentagning samt att vi larare ska vara mer tydliga
“Att ni larare ar mer tydliga, ar det otydligt leder det till att klassen blir roriga. Forklara i
steg for steg”.

Tre av fyra elever tycker att engelskan ar rolig och relativt enkel, medan en tycker det ar svart
och trakigt. Hen har bara fokus pa att klara kursen. Alla fyra svarar tydligt att de tycker
engelskan ar valdigt viktig for handelsbranschen och ger @ven konkreta exempel pa nar man
behdver engelskan. Till exempel med kunder, investerare, pa kontor som har utlandskontakter
samt pa den globala marknaden “Ja, absolut. Att kunna kommunicera med bade kunder och
till exempel investerare”. Alla fyra har pratat engelska flertalet ganger under deras APL.

4 Diskussion

Har i diskussionsdelen kommer vi att utdver diskutera fragestéllningarna dven ta upp en
allméan diskussion kring arbetssattet och hur utformningen kan han ha inverkat pa resultaten.
Avslutningsvis kommer vi blicka framat och fundera dver hur projektet skulle kunna
utvecklas vidare.

Projektets syfte har varit att soka svar pa foljande fragestallningar:

e Hur kommer infargning, fran handelskursen till engelska, paverka elevers instéllning
till amnet engelska samt fa elever att inse att engelska ar nyttigt och viktigt for dem i
deras fortsatta yrkesliv?

e Hur kommer infargning, fran handelskursen till engelska paverka mojligheterna for
elever att na sina betygsmal?

e Hur kommer infargning, fran handelskursen till engelska paverka elevers upplevda
stress?
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4.1 Hur kommer infargning, fran handelskursen till engelska, paverka elevers
installning till amnet engelska samt fa elever att inse att engelska ar nyttigt och viktigt
for dem i deras fortsatta yrkesliv?

Det visade sig att en hel del elever hade en ganska positiv installning till &mnen engelska
redan fran borjan. Det trodde vi kanske inte med tanke pa hur elever pratar och vad man hor
som larare. Men nu i slutet s ser vi att 25% av eleverna har fatt en mer positiv installning till
engelskan efter samarbetet. Aven installningen till information och kommunikation 1 har
andrats till det positiva. Aven dar ar det 25% som anser det. Kanske ar det samma elever? Det
ar ju langt ifran alla elever men visar atminstone att vi ar pa ratt vag. Vi fick faktiskt en hel
del elever som har andrat sin instéllning efter samarbetet.

Att engelska ar viktigt i handelsbranschen verkar alla ha forstatt. Fran borjan lat det lite
osakert i klasserna och nar man pratade med eleverna sa verkade de inte ha koll pa hur mycket
engelska man faktiskt anvander i branschen. I slutenkéaten sa svarar 80% av eleverna att de
anser engelska &r viktigt i branschen och néstan alla fick prata engelska under deras tre veckor
langa APL. Detta tyder pa att projektet ar pa ratt vag och att eleverna fatt anvandning av de
engelska handelsorden samt séljsamtal vi har arbetat med. For att kunna utvardera battre
behdver projektet drivas med flera arskullar da det faktiskt kan vara sa att det har arets elever
hade en mer positiv installning fran borjan, och att det paverkar bade maluppfyllelse och
installning.

Var upplevelse som ldrare ar att det varit mer negativt aren innan. Darfor har vi en viktig
uppgift framover; fortsatta med vart samarbete och utvardera under flera ar, just for att fa en
trovardigare slutdiskussion.

4.2 Hur kommer infargning, fran handelskursen till engelska paverka majligheterna for
eleverna att na sina betygsmal?

Nar eleverna kommer till skolan sa har de slutbetyg i engelska fran arskurs 9 och manga
kommer in med ganska hoga betyg fran ak 9. Nar de sen far gora diagnosen sa har manga en
bit kvar att na hogre betyg och i enkéaten sen sa framgar det att manga elever stravar efter att
na C eller mer i slutbetyg i Engelska 5. Hela 68% av eleverna ville fran bérjan ha C, B eller A
i slutbetyg, se figur 3.

Vi har stora klasser pa handelsprogrammet och vissa elever har det svarare an andra. Det ar en
pedagogisk utmaning for oss larare att hitta vagar for eleven att na utveckling eftersom for en

grupp elever var inte handelsprogrammet ett forstahandsval (man har valt skolan i forsta hand
for att komma till en profilskola).

Vi tanker att vi med hjalp av vart projekt kan fa fler elever uppat i betygsstegen och att detta
projekt kan hjalpa dem att na sina mal. Det visar sig att endast 30% av eleverna nar sina hoga
betygsmal. Antingen har vart projekt inte spelat nagon storre roll alls hér eller sa har projektet
faktiskt gjort sa att 30% klarade sina hoga mal. Det gar inte att svara pa. Eleverna sjalva tror
ju att betyget skulle paverkas positivt om de far uppgifter de ar intresserade av.
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4.3 Hur kommer infargning, fran handelskursen till engelska, paverka elevernas
upplevda stress?

| borjan sa tankte en klar majoritet av eleverna att de blir mindre stressade om de bedoéms i
fler kurser samtidigt. Efter genomfort projekt dar vi har bedomt flertalet ganger i Engelska 5
samt InfoKom ser vi att 13% av eleverna svarar att det blir mindre stress medan faktiskt 6%
svarar att det blir mer stress. Detta var lite intressant eftersom vi faktiskt, ur ett
lararperspektiv, tankte att det borde vara sjalvklart att stressen férsvinner da man sambeddmer
men sa var det uppenbarligen inte. 35% av eleverna sager ocksa att de inte vet och 31% menar
att det inte paverkar stressen alls. Hela 48% av eleverna svarar att de tycker det ar bra med att
bli bedomd i tva kurser samtidigt. Det visar atminstone pa att om inte stressen forsvinner sa
finns det andra bra saker med att sambeddma. Det framkommer bland annat att nar man
sambeddms sa far man mer tid till uppgifterna och det framkom i intervjuerna ocksa att mer
tid = battre betyg.

Vad kan det bero pa att nagra elever tycker att de blir mer stressade? Nar vi fragat i klasserna
rakt ut sa har det framkommit att det kants rorigt. De tycker att det dr skont att veta att ”ok, nu
bedoms jag i det skriftliga kunskapskravet i engelska och inget annat”. Det har kan man ju
fundera vidare kring och undersoka vidare. Ar det svaga elever som tycker sd har? Kan man
forklara tydligare pa nagot satt? Detta anser vi dr svart att fa klarhet i nu med det underlag
som finns, vi tar med oss det till kommande lasar da vi kommer fortsatta med samma
samarbete mellan kurserna och férhoppningsvis efter det kunna utlédsa mer.

4.4 Diskussion kring de externa skolorna, finns det skillnader mellan dem och oss, i sa
fall vilka?

Anledningen till att vi ville ha med nagra andra skolor, var for att se vad som skiljer sig och
att ha nagot liknande att jamfora vara egna resultat med. Skolorna valdes ut med omsorg, och
det blev da en skola med valdigt lika upplagg som var, samt en som har larling.

Larling innebér att cirka halften av studietiden ligger utlagt pa APL. En relevant skillnad som
man bor ha i beaktning, ar att vara klasser ar betydligt storre an pa de skolar vi samarbetat
med, darav &r det inte lika stort svarsantal fran dem.

Det forsta man kan se som skiljer sig tydligt fran var skola, ar att manga elever hos oss inte
valt handelsprogrammet som ett forstahandsval. Det har daremot de flesta gjort pa de externa
skolorna. Kan det bero pa att en av skolorna ar larling? Man kan se en tydlig, dock inte
valdigt stor skillnad pa meritpodangen mellan antagna elever pa larlingsprogrammen, meriten
ar over lag lagre pa larling, se bilaga 8. Kan detta ha samband med att man valjer att ga ett
larlingsprogram, nar eleven ar genuint intresserad av yrket? Tittar man pa var skola, som for
tillfallet ar en valdigt popular skola pa grund av inriktning, med elever fran hela landet, sa kan
en del av svaret vara att eleverna mer soker sig till skolan och inte programmen. Man vill till
varje pris ga pa just den skolan, sa da har det mindre betydelse om man inte kommer in pa sitt
forstahandsval. Detta fenomen ar bade positivt och negativt. Positivt i den bemarkelse att
skolan oftast har valdigt bra soktryck, men det kan dven resultera i att eleverna har véldigt
svalt intresse for handelsbranschen vilket blir tungrott for bade elever och larare. En annan
osanning som florerar, &r att handelsprogrammet skulle vara ett enkelt program som man
enkelt kan “glida” igenom utan méarkvarda insatser. Sa &r det inte, utan handelsprogrammets
kurser ar véldigt specifika och inriktade mot branschen med till exempel avancerade
berdkningar. Har du da inget intresse alls for detta, ja da blir det valdigt svart.
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Manga av eleverna anser att de upplever stress 6ver skolarbetet och en hel del tror ocksa att
det skulle paverka stressen pa ett positivt satt om de blev bedémda i tva kurser pa samma
gang. Pa de externa skolorna (som da inte haft detta samarbete) ser svaren relativt lika ut
gallande stressen. Manga tror fortfarande efter att ha gatt nastan ett ar, att deras stress kommer
minska av farre uppgifter i form av bedémning av flera kurser pa samma uppgift. Vara elever
upplever stress, men endast 16% tror sig ha blivit paverkade positivt av samarbetet mellan
kurserna. Daremot sa har halften av vara elever svarat att de tycker det varit bra med samma
examinerande uppgift i kurserna. Kan detta da vara en missuppfattning av vara enkatfragor,
eller sa ar det sa enkelt att var tanke om vad som paverkar elevernas stress var fel. Vi kan
dock se valdigt tydligt pa vara enkater att de avslutande har betydligt battre formulerade
fragor &n pa startenkaterna vi skapade i borjan av vart projekt. Detta ar nagot vi tar med oss
som en lardom till kommande eventuella utvecklingsprojekt; sakerstalla att man verkligen far
svar pa alla fragestallningar i enkatfragorna och be andra lasa igenom dem for att vara séker
pa att fragan uppfattas som det var tankt.

Nar det galler betygsmalen och hur de ligger i fas med dem efter cirka en och en halv termin
sa ser det valdigt lika ut mellan alla skolor. Manga ligger i fas med malen, men manga vet inte
hur de ligger till trots att vi pa var skola haft kontinuerliga enskilda samtal gallande deras
bedémningar i kurserna. Detta kan kanske hanga ihop med att manga svar hos oss gallande
varfor de inte vet, eller ej klarat sina mal &r att de inte haft ork, lagt ner for lite tid, varit
ofokuserade pa lektioner och sa vidare.

100% av alla svaranden fran de externa skolorna tycker att det engelska spraket ar viktigt om
du arbetar i handeln. Hos oss svarar de flesta lika, men det finns ett fatal som inte vet, eller
anser att det inte &r viktigt. Detta ar en okunskap om branschen, och kan man harleda detta till
att man da gar programmet av andra skal &n ett genuint intresse for branschen? Engelskan ar
en otrolig stor del av handeln — oavsett om du arbetar i kassan i din narbutik eller som
inkOpare pa en stor kedja.

En intressant skillnad mellan oss och de andra tva skolorna, ar att majoriteten av vara elever
fatt prata engelska under deras APL medan de &r valdigt liten del fran de externa som svarat
att de gjort det. Dock &r det storre andel som svarat att de inte vet, sa det kan bero pa att man
inte reflekterat 6ver det eller inte minns. En annan orsak kan vara skillnad pa vilka platser
skolorna placerar sina elever pa APL och hur mycket fokus man lagger pa det i skolan. Vi har
ett tydligt fokus pa det i och med vart projekt, men dven for att vi anser engelskan vara sa
viktig.

Hos de externa skolorna svarar lite mer an halften att de har en positiv instéllning till
engelskan nar de borjade i hostas, nagra farre svarar att installningen har andrats under tidens
gang. Cirka en tredjedel av vara elever svarar att deras instéllning till bade engelskan och
information och kommunikation, andrats till det battre efter vart samarbete. Detta ar valdigt
positivt for var del, da ett av malen var att andra elevernas installning. Da manga lagt ner lite
tid, varit ofokuserade etc sa r detta valdigt bra utfall. Ar det ndgot vi upplever som svart, sa
ar det just att fa eleverna engagerade och inse nyttan med det vi lar dem — deras instéllning. Sa
just detta utfall ar vi otroligt néjda med! Om vi skulle driva detta projekt vidare, sa skulle en
huvudpunkt vara att ta reda pa mer om de externa skolornas instéllningar, ar det positiva eller
negativa forandringar som skett och vilka anledningar finns till dessa forandringar.
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4.5 Diskussion kring undervisningsupplagget

Vi har sen tidigare samarbetet just kring Engelska 5 och Information- och
kommunikationskursen sa vi hade en idé om hur vi skulle géra och vilka delprojekt vi ville ha
med. Nu pa slutet har vi insett att vi inte hann med allt vi ville och vissa delar blev ocksa lite
olika utférda i de olika klasserna. De delar vi genomfort &r tidningssida, Convenience Store
Women, handelsordlistan, sdljsamtal samt E-twinning.

4.5.1 Lararperspektiv

Utvecklingsprojektet har varit givande for oss men det har dven gett upphov till nya
funderingar. Tanken var fran borjan att lararen i engelska skulle undervisa bada klasserna i
arskurs ett men vi fick veta att skolledningen andrat tjansten sa det blev en till engelsklarare
inblandad. Det ar aven darfor som vissa uppgifter inte gjorts pa samma sétt i bada klasserna.

| den ena klassen har man jobbat mer med E-twinning och i den andra klassen la man lite mer
fokus pa séljsamtalet.

Det som fungerade bast utifran lararperspektiv var tidningssidan, handelsordlistan samt
saljsamtalen. Tidningssidan genomfordes pa ett bra sétt av bada klasserna och blev ocksa en
tidning som vi kunde visa upp. Handelsordlistan blev bra pa sa satt att bada klasserna
genomforde den och manga av orden var ocksa nddvandiga ute pa elevernas APL.
Séljsamtalen genomfordes ocksa i de bada klasserna och genom att de hade varit ute pa
praktik och trénat riktiga saljsamtal samt lart sig ord genom handelsordlistan blev den delen
valdigt bra. E-twinning har varit lite svararbetat da man hela tiden maste véanta pa svar fran
brevvannerna, man maste ha kontakt med en annan kultur och &ven om man har tydliga
uppgifter sa kanske det uppfattas lite olika. Dar har vi verkligen nagonting att fundera vidare
kring. Hur kan man lagga upp det pa béasta sétt? Detta diskuteras vidare under punkt 4.9 hur
gar vi vidare?

Arbetet kring Convenience Store Woman handlar i mangt och mycket om elevernas vilja eller
ovilja att lasa skonlitterara bocker. Det ar inte en tjock bok utan borde passa vara elever
ganska bra. Det & dock manga som inte tycker om att lasa, som nastan aldrig laser och som
helt enkelt inte vill lasa. Dar har vi det storsta problemet och just det héar delprojektet kan man
tanka vidare kring. Hur kan vi lagga upp det pa basta satt?

4.6 Vad har vi fatt andra i vara kurser — Engelska 5

Det star ju klart och tydligt i programmalen att man ska farga in programmet i alla kurserna sa
egentligen hade nog inte sa mycket varit annorlunda. Det som man kanske har forlorat lite
genom att ha sa har manga samarbeten har varit mer klassisk engelskundervisning sasom
grammatik men & andra sidan ar detta nagot man kan téanka pa och lagga till infor nasta gang.
Men kan ju faktiskt pa ett vettigt sétt ta upp olika grammatiska strukturer och problem under
arbetets gang. Detta har saklart gjorts men skulle kunna ha gjorts mycket mer. Man skulle
ocksa kunna tdnka sig att man vantar ett par veckor in pa hostterminen innan man drar igang
projektet for att pa sa sitt “starta” engelskan och fa in eleverna i rétt tank.

En sak som skulle kunna ha varit annorlunda utan samarbete &r forstas mojligheten att vélja
en annan skonlitterar bok. Convenience Store Woman &r en relativt ny bok som kommit och
som verkligen handlar om handel. Det &r en kvinna i Japan som arbetar i en narbutik. Vi far
lara oss ingdende hur jobbet gar till och man lar sig manga bra ord som ocksa gar att hitta i
handelsordlistan. Sa ur lararperspektiv ar detta ar en helt perfekt bok men om man fragar
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eleverna sa tycker en hel del att den &r lite trakigt. Sa utan samarbete skulle man kunna
fundera kring annan litteratur.

Vad som lite har forsvunnit &r att ta in nyheter och det som hander nu. Det har man inte
hunnit med och dessutom blir det markligt att helt plétsligt mitt i, nér man pratar om APL, dra
upp nobelpristagarna. Eller nar man jobbar med séljsamtal sa kommer helt plétsligt super
bowl. A andra sidan kanske man kring detta ocksa kan tanka till och kanske det &ndé& handlar
om planering. Nar ska man avsluta nagot moment? N&r ska man borja? Kan man kanske ha
nagot samarbete och sen “jobba var for sig” for att sen hoppa pa samarbeten igen. Vildigt
mycket handlar om planering och upplégg.

Fordelarna vager upp mot nackdelarna. Som ovan sagts, att om man bara tanker kring hur
man jobbar med grammatik etc. alltsa klassisk engelsk-undervisning och att man lagger ner
mycket tid pa planering och tydlighet s kan man fa till det har pa ett riktigt bra stt.

4.7 Vad har vi fatt andra i vara kurser — Information- och kommunikation 1

Projektets innehall/samarbete har inte paverkat kursens innehall. Utifran information- och
kommunikation perspektiv har det bara varit positivt med samarbetet och de uppgifter vi har
arbetat med ar sadant som vi skulle ha gjort anda.

4.7.1 Elevperspektiv

Utifran elevperspektiv sa visar var utvardering att storre delen av eleverna upplevde att
tidningssidan fungerade bra och var rolig. Manga elever &r valdigt ndjda med samarbetet och
tycker att intresset for engelskan 6kat samt att det ar bra att bli bedomd i tva kurser samtidigt.
Manga elever har ocksa namnt att de tycker att det har varit en rolig uppgift och mindre stress.
Nagra elever tyckte att de har fatt for lite tid och att det blev 1angtrakigt nar man gor samma
sak i tva kurser. Nagon elev ville se exempel pa A-niva och nagon tyckte det var for snabba
genomgangar och otydligt vad som skulle goras och nar. Nagon tyckte ocksa att det blev
svarare nar man skulle skriva pa engelska.

De tycker ocksa att E-twinningen och att fa brevvéanner i andra delar av varlden har varit
valdigt roligt. De ar dock lite besvikna vad géller langden pa brev de fatt som svar och de har
inte heller fatt tillbaka lika langa och bra filmer fran dem. De tycker ocksa att det drojer lange
innan man far svar. Det &r nagot att tanka kring. Ska man vanda sig till andra lander som kan
battre engelska? Kan man l&gga upp det annorlunda?

Eleverna tycker vidare att arbetet med handelsordlistan varit bra och anvandbart. Elevernas
muntliga redovisningar samt trepartssamtalen pa praktikplatserna visar tydligt nyttan av de
engelska handelsorden da storre delen av eleverna haft saljsamtal med engelsktalande kunder
pa sin praktik. Samtliga elever visar dven exempel pa branschspecifika ord pa engelska som
de olika butikerna anvénder i det dagliga arbetet. Det visar att vart arbete med ordlistor har
varit till stor nytta. Flera av eleverna tycker ocksa att det varit trakigt. Reaktionen “ah nej,
inte den listan igen” har varit forekommande. Kan man gdra en ordlista rolig? Kan man arbeta
med den annorlunda?

4.8 Enkater/Intervjuer

Vad géller enkater sa valde vi att gora frageformulér och ganska manga sadana. Fragorna
konstruerades utifran undersokningens fragestallningar. Enkaten var semistrukturerad, vilket
innebdr en kombination av forkodade och 6ppna svarsalternativ (Denscombe, 2018). En risk
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med det &r ju att eleverna tréttnar, blir utmattade och inte vill svara pa ett bra satt. Vi forsokte
att géra dem motiverade och tankte mycket kring att inte ha for svara eller for langa fragor pa
enkaterna vilket ocksa star som tips i forskningshandboken (Denscombe, 2018 s. 250). Det
utfoll dock vl anda. Det var en elev som verkligen visade pa att han inte tyckte om just
enkater och skrev bara blandade bokstaver som svar. Sa hér i efterhand tycker vi att vara
slutenkater blev battre &n startenkéterna och vi fick battre svar pa slutet. Sa om vi ska géra
fler projekt med enkater sa ar det viktigt att man verkligen tanker igenom ordentligt hur man
ska formulera fragorna.

Vi skickade ocksa enkater till externa skolor for att kunna se om man kan jamfora olika
arbetssétt. Att ha infargning mot att inte ha det, samt om det kan skilja sig mellan “vanliga”
handelsprogram mot larlingsprogram.

Vi genomférde ocksa nagra djupintervjuer for att kunna stélla lite fler fragor och vi tycker att
det kompletterade enkaterna pa ett bra satt. Vid intervjuerna framkom det flera ganger att det
var lite rorigt ibland for att vi larare ger lite olika uppgifter och tider for inlamning och det &r
nagot vi verkligen kan tanka pa infor fortsattningen. Att se till att vi har valdigt tydliga ramar
sa ingen kan tycka att det ar rorigt pa grund av oss larare. Det dr ocksa nagot som har varit lite
svararbetat under projektets gang. Vi har varit fyra larare inblandade totalt som tidigare
namnts, vilket inte var planen fran bérjan och vi har jobbat lite pa olika sétt och allt har inte
genomforts pa tankt sétt eller pa tankt tid. Det har gjort det kanske annu lite rérigare an det
hade varit om man varit farre personer.

4.9 Hur gar vi vidare?

Projektet har varit mycket givande for oss. Vi anser att samarbetet generellt varit lyckat och
att de allra flesta uppskattat det. Vi kommer att fortsatta att samarbeta i Engelska 5 och
Information och kommunikation 1 men det galler att fokusera, justera och &ndra pa detaljer
for att gora det dnnu battre. Vi kommer innan sommarlovet géra en egen utvérdering av vart
individuella arbete, samarbete och gemensamma uppgifter.

Genom projektets gang har det framkommit att det upplevts som rorigt. Det ar nagot som vi
verkligen vill och ska forsoka andra pa. Ha fler méten oss larare emellan. Se till att ha tydliga
inlamningsdatum och vad som géller om nagon elev missar det datumet.

Ett fokus vi prioriterar ar att utveckla samarbetet i form av annu fler uppgifter som vi
sambedomer. Ett mal att utveckla vart samarbete med elevernas E-twinning skolor, for att till
slut kunna resa dit med vara elever och ta emot de eleverna till var skola. Detta kan &ven
forhoppningsvis utvecklas till ett samarbete dar vi aven har elever som gor delar av sin APL
utomlands.

Att ha ett sadant fint samarbete mellan oss yrkeslarare och @mneslarare ar nagot vi ar stolta
over och det ger aven oss kunskap och utveckling i vart lararskap. Darfor manar vi véldigt om
att detta fina samarbete ska fortsatta. Avslutningsvis kommer vi att blicka framat och fundera
over hur vi ska utveckla projektet vidare.
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6. Bilagor
Bilaga 1 Uppgifter

UNIT: E-twinning

e gemensaun samaubetsyto for skolor v Europow

Amnesovergripande projekt: Engelska 5 & Information och kommunikation 1,

Vad? Skriva brev pa engelska till elever som laser Handelsprogrammet pa en skola i
Frankrike. Eleverna ska lara kanna varandra lite, beskriva sin hemstad och berétta lite om sig
sjdlva etc. Skriva om sin APL samt jamfora foretag och hallbarhetstank. Aven filma en
presentation. Jobba i word. Ordlista med svara ord. Skapa ditt personliga sidhuvud.

Hur? Skriva sjélv, soka information, jobba med texttyper, presentera

Varfor? Kunna skriva och kommunicera pa engelska & kunna anvanda olika

texttyper. Kunna anvanda olika program fér kommunikation samt att kunna kommunicera
med andra manniskor.

N&r? Vecka 5-24

Centralt innehall — Engelska 5

Kommunikationens innehall
« Amnesomraden med anknytning till elevernas utbildning samt samhalls- och
arbetsliv; aktuella omraden; handelser och handelseforlopp

Reception
« Texter som &r instruerande, berattande, sammanfattande, forklarande,
diskuterande, rapporterande.
« Texter av olika slag och med olika syften
« Strategier for att lasa pa olika sétt och med olika syften
o Olika sétt att soka, vélja och granska texter
« Hur ord och fraser i muntliga och skriftliga framstallningar skapar struktur och
sammanhang genom att tydliggora inledning, orsakssammanhang, tidsaspekt och
slutsats

Produktion
« Skriftlig och muntlig produktion av olika slag, &ven i mer formella
sammanhang, dar eleverna instruerar, berattar, ssammanfattar, forklarar,
kommenterar, varderar, motiverar sina asikter.
« Bearbetning av egna skriftliga framstéllningar for att variera, tydliggora och
precisera samt for att skapa struktur och anpassa till syftet och situationen. | detta
ingar anvandning av ord och fraser som tydliggor orsakssammanhang och
tidsaspekter.

Centralt innehall — Information & kommunikation 1

Undervisningen i kursen ska behandla féljande centrala innehall:
« Sociala medier och hur de anvénds for att sprida och dela information samt
skapa innehall som andra kan delta i.
« Standardprogram fér kommunikation, text- och bildbehandling,
registerhantering, kalkylering, layout, informationssékning och sociala medier.
« Metoder och tekniker for att utveckla och underlatta informationssokning, till
exempel hur man tar till sig innehall i dokument, instruktioner och andra texter
samt hur man organiserar information.
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Kunskapskrav Engelska 5:

Betyg E Betyg C Betyg A

Skrifltligt: med viss variation, | Skrifltigt: med viss variation, Skriftligt:

relativt tydligt och relativt tydligt, sammanhangande och |varierat, tydligt,

sammanhéngande. Aven med  |relativt strukturerat. Aven med [sammanhangande och

visst flyt och i ndgon méan flyt och viss anpassning till strukturerat. Aven relativt

anpassat till syfte, mottagare ochisyfte, mottagare och situation. ~ [ledigt och med viss anpassning

situation. till syfte, mottagare och
Situation.

\Val av texter och talat sprak: I\Val av texter och talat sprak: \Val av texter och talat sprak:.

Eleven véljer med kallkritisk Eleven valjer med kallkritisk Eleven valjer med kallkritisk

medvetenhet innehall fran medvetenhet innehall fran medvetenhet innehall fran

muntliga och skriftliga kdllor av |muntliga och skriftliga kdllor av [muntliga och skriftliga kéllor av
olika slag och anvander pa ett  [olika slag och anvander pa ett  [olika slag och anvander pa ett
relevant sétt det valda materialet|relevant och effektivt satt det  [relevant, effektivt och

i sin egen produktion och \valda materialet i sin egen problematiserande satt det
interaktion. produktion och interaktion. lvalda materialet i sin egen
produktion och interaktion.

Kulturkunskap: Kulturkunskap: Kulturkunskap::

Eleven diskuterar oversiktligt, [Eleven diskuterar utvecklat, pa [Eleven diskuterar valutvecklat,
pé engelska, forhallanden i olika [engelska, forhallanden i olika  |p& engelska, férhallanden i olika
sammanhang och omraden dar  [sammanhang och omraden dar  [sammanhang och omraden dar
spraket anvands, aven utifran  [spraket anvands, dven utifran spraket anvands, aven utifran
egna erfarenheter eller legna erfarenheter eller egna erfarenheter eller
kunskaper. kunskaper. kunskaper.

UNIT: TIDNINGAR, gora ett handelsblad

Amnesovergripande projekt: Engelska 5 & Information och kommunikation 1,

Vad? Gora ett handelsblad med egenskrivna artiklar och reklam. Portrétt av en entreprencr,
reklam for en produkt, samt artikel om hur covid19 drabbat/gynnat handeln. Jobba i word.
Ordlista med svara ord.

Hur? Titta och jamfora olika texttyper, soka information, skriva sjélv, presentera

Varfor? Kunna lasa, forsta tidningsartiklar/insandare av olika slag pa engelska. Kunna skriva
en egen artikel pa engelska (se mer info i det centrala innehallet), kunna presentera

Nar? Vecka 38 - 40 (muntlig presentation pa engelskan vecka 40, samt utvardering).

Vecka 38
Presentation av projektet pa Information- och kommunikation 1 samt engelskan.
Biblioteket kommer i aulan.
« Se olika texttyper, gora jamforelser, se olika exempel pa engelska tidningar,
valja ut en artikel pa engelska och dversétta
» Genomgang av olika texttyper (insandare, annonser (reklam for en produkt),
referat (handelsteman)
o SoOka information i olika kallor
Vecka 39
« Forbered skrivande av reklamannons. Amne inom handel.
« Forbered skrivande av engelska texter. Amne handel
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Vecka 40
« Jobba med texttyper, skriva texterna
« Jobba med materialet fran engelskan pa information- och kommunikation
lektionerna. Sammanstélla till ett handelsblad.
« Redovisning i form av presentation pa engelska.
o Utvérdering i forms.

Centralt innehall kring Handelsbladet — Engelska 5

Kommunikationens innehall
« Amnesomraden med anknytning till elevernas utbildning samt samhalls- och
arbetsliv; aktuella omraden; handelser och handelseforlopp

Reception
o Texter som &r berdttande, sammanfattande, forklarande, rapporterande

Texter av olika slag och med olika syften

Strategier for att lasa pa olika satt och med olika syften

Olika satt att soka, vélja och granska texter
« Hur ord och fraser i muntliga och skriftliga framstallningar skapar struktur och
sammanhang genom att tydliggora inledning, orsakssammanhang, tidsaspekt och
slutsats

Produktion
o Skriftlig och muntlig produktion av olika slag, &ven i mer formella
sammanhang, dar eleverna instruerar, berattar, sammanfattar, forklarar,
kommenterar, varderar, motiverar sina asikter, diskuterar och argumenterar
« Bearbetning av egna skriftliga framstéllningar for att variera, tydliggtra och
precisera samt for att skapa struktur och anpassa till syftet och situationen. | detta
ingar anvandning av ord och fraser som tydliggér orsakssammanhang och
tidsaspekter.

Centralt innehall for Handelsbladet — Information & kommunikation 1
Undervisningen i kursen ska behandla féljande centrala innehall:

 Sociala medier och hur de anvénds for att sprida och dela information samt
skapa innehall som andra kan delta i.

« Standardprogram for kommunikation, text- och bildbehandling,
registerhantering, kalkylering, layout, informationssdkning och sociala medier.
o Metoder och tekniker for att utveckla och underlatta informationssokning, till
exempel hur man tar till sig innehall i dokument, instruktioner och andra texter
samt hur man organiserar information.

Kunskapskrav: Information- och kommunikation 1

Betyg E Betyg C Betyg A
Oversiktligt Utforligt (forklara Utforligt och nyanserat (ge
varfor) olika exempel och
jamfor)
Enkla \Valgrundade (redovisa Valgrundade och
dina kallor) nyanserade
Med visst handlag Med gott handlag Med mycket gott handlag
Enkla omddmen Nyanserade omddmen Nyanserade omdémen samt
ger forslag pa hur arbetet
kan forbéattras
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Kunskapskrav: Engelska 5

Betyg E Betyg C Betyg A

Presentation: Presentation: Presentation:

med viss variation, relativt med viss variation, tydligt, \varierat, tydligt,

tydligt och relativt sammanhéngande och relativt [sammanhangande och

sammanhangande. Aven med [strukturerat. Aven med flyt ochstrukturerat. Aven relativt
isst flyt och i ndgon man iss anpassning till syfte, ledigt och med viss anpassning

anpassat till syfte, mottagare ochfmottagare och situation. till syfte, mottagare och

situation. situation.

\Val av texter och talat sprak: \Val av texter och talat sprak: \Val av texter och talat sprak:.

Eleven valjer med kallkritisk Eleven valjer med kallkritisk Eleven valjer med kéllkritisk

medvetenhet innehall fran medvetenhet innehall fran medvetenhet innehall fran

muntliga och skriftliga kdllor av |muntliga och skriftliga kdllor av |muntliga och skriftliga kéllor av
olika slag och anvander pa ett  [olika slag och anvénder pa ett  [olika slag och anvander pa ett
relevant satt det valda materialet|relevant och effektivt satt det |relevant, effektivt och

i sin egen produktion och alda materialet i sin egen problematiserande satt det
interaktion. produktion och interaktion. lvalda materialet i sin egen
produktion och interaktion.

Kulturkunskap: Kulturkunskap: Kulturkunskap::

Eleven diskuterar 6versiktligt, [Eleven diskuterar utvecklat, pd [Eleven diskuterar valutvecklat,
pé engelska, forhallanden i olika [engelska, forhallanden i olika  |p& engelska, férhallanden i olika
sammanhang och omraden dar  [sammanhang och omraden dar ~ [sammanhang och omraden dar
spraket anvands, aven utifrdn  [spraket anvands, dven utifran spraket anvands, aven utifran
legna erfarenheter eller legna erfarenheter eller egna erfarenheter eller
kunskaper. kunskaper. kunskaper.

UNIT: Muntlig redovisning APL pa engelska
Amnesovergripande projekt: Engelska 5 & Information och kommunikation 1,

Vad? Muntlig redovisning av sin APL pa engelska dar samma presentationsmaterial anvands

pa handelskursen. Ordlista med svara ord.

Presentationen ska vara pa 3-5 minuter. Redovisningen ska géras med Powerpoint eller
Canva, med minst fem sidor.

Nar? Vecka 46-47 muntlig presentation pa engelskan vecka 47, samt utvardering.

I din redovisning ska du svara pa féljande fragor pa:
1. Present your work experience placement:
a. Name, location, size
b. What do they sell/do?
2. What does a typical day there look like? What tasks did you perform?
3. Did you deal with customers?

a. How many customers did you meet every day?

b. Did you enjoy dealing with customers? Was it difficult? Fun?
Tiresome?

C. Did you get a chance to speak English?

4. What did you enjoy the most at your workplace? Why?
5. What did you not like? Why?
Finally, if you were to summarize your work experience in three words.
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Kunskapskrav: Information- och kommunikation 1

Betyg E Betyg C Betyg A
Oversiktligt Utforligt (forklara Utforligt och nyanserat (ge
varfor) olika exempel och
jamfor)
Enkla \Valgrundade (redovisa Valgrundade och
dina kallor) nyanserade
Med visst handlag Med gott handlag Med mycket gott handlag
Enkla omddmen Nyanserade omdémen Nyanserade omdémen samt
ger forslag pa hur arbetet
kan forbéattras

Kunskapskrav: Engelska 5

Betyg E Betyg C Betyg A

Presentation: Presentation: Presentation:

med viss variation, relativt  [med viss variation, tydligt, varierat, tydligt,

tydligt och relativt sammanh&ngande och relativt [sammanhéngande och
sammanhangande. Aven med  [strukturerat. Aven med flyt ochfstrukturerat. Aven relativt
visst flyt och i ndgon man iss anpassning till syfte, ledigt och med viss anpassning
lanpassat till syfte, mottagare ochjmottagare och situation. till syfte, mottagare och
situation. Situation.

UNIT: Reklamannons till Convenience Store Woman

Amnesévergripande projekt: Engelska 5 & Information och kommunikation 1,
Vad? Du ska nu gora en reklamannons till butiken i boken Convenience Store Woman. Du
valjer sjalv om det ska vara en specifik produkt, kampanj eller annan annonstyp. Du skapar
annonsen i Canva eller Publisher och ska ha med féljande:

« Produktbild

« Ev andra bilder

e Ram

« Hel bakgrund
Nar? 48-50, samt utvardering.

Innan du borjar soker du inspiration pa internet och ser hur andra annonser ser ut och &r
uppbyggda.

UNIT: Handelsordlista

Amnesovergripande projekt: Engelska 5 & Information och kommunikation 1,

Vad? Att samarbeta genom en handelsordlista. Eleverna lar sig ord relevanta for just handeln
och sin APL (Arbetsplatsforlagt larande). Det utgor ocksa grunden for en presentation pa
engelska kring sin APL. (Arbetsplatsforlagt larande)

Nar? Hela lasaret
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Handelsordlista

Svenska Forklaring Engelska

Engelsk mening

Exempel fran handelsordlistan:

A

A-yta — A- space

Artikelnummer — article number or item number

B

Blippa - ring up

Bytesratt — right to exchange or buying with right to exchange

D
Detaljhandel — Retail

E
EAN-kod —~EAN code (European Article Number)
Exponera — expose

F

Fronta — to front

G

Galga — to put on racks/ hang the clothes
H

Hénga ut kl&der — put up clothes
Hjélpa kunder — help customers
Hast - horse

Inventera — inventory

K

Kassa — counter or checkout
Kundvarv- customer turns
Kvittorulle — till role

Kortbetalning — card payment

L

Lager — store-room

Larma (klader) — attach security tags

M
Merforsaljning — up-selling
Medlemskort — store loyalty card

P
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Podium — platform
Provhytt — fitting room
R

Returkop — return purchase

Reklam — commercial

S
Streckkod — bar code
Scanna — scan

Steama (anga klader) — to steam clothes

Vv

Vika klader — fold clothes

8

Oppet kop — right to return an item

UNIT: Saljsamtal pa engelska - Paruppgift

Amnesovergripande projekt: Engelska 5 & Information och kommunikation 1,

Vad? Ha saljsamtal pa engelska dar de utefter ordlistan med handelsord skapar ett séljsamtal
som de filmar. Ni ska skriva ner tre séljmanus pa baserat pa tre olika produkter. Ni ska sedan
filma séljsamtalen. Turas om att vara saljare och kund.

Nar? Vecka 5-7

Kontaktfasen

Du etablerar (skapar) kontakt med kunden

Analysfasen

Du tar reda pa kundens behov och analyserar dem

Utbytesfasen

Du ger kunden forslag till kop, om det vill sig vél, avslutar affaren.

Kunskapskrav Engelska 5:

Betyg E

Betyg C

Betyg A

Interaktion:

relativt tydligt och med visst
flyt samt i ndgon man anpassat
till syfte, mottagare och situation.
Dessutom anvands strategier som
i viss utstrackning underlattar
och forbattrar interaktionen

Interaktion:

tydligt och med flyt samt med
iss anpassning till syfte,

mottagare och situation.

Dessutom anvénds strategier som

underlattar och forbéattrar

interaktionen.

Interaktion:

tydligt, relativt ledigt och med
lviss anpassning till syfte,
mottagare och situation.
Dessutom anvands strategier som
underlattar och forbattrar
interaktionen och for den framat

pa ett konstruktivt satt.
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Bilaga 2 Enkatfragor

1.Ange ditt namn och klass
2.Vilket slutbetyg i engelska har du fran arskurs 9?

3.Hur roligt pa en skala fran 1 - 5 tycker du det &r med det engelska spraket? 1 ar inte alls och
5 ar toppen.

1
2
3
4
5

4.Du gar pa Handelsprogrammet, ar du intresserad av den branschen?

5.Tror du att ditt betyg skulle paverkas positivt om du fick uppgifter i din engelska kurs som
handlar om @mnen du &r intresserad av?

6.Vilket betyg har du som mal att fa i kursen Engelska 5?

w O T m

A

7.Var handelsprogrammet ditt forstahandsval till gymnasiet, om inte vilket program var det?
8.Tror du att du blir mindre stressad i ditt skolarbete om du blir bedémd i tva kurser pa samma
uppgift?

9.Jag godk&nner min medverkan i det har projektet, och & medveten om att all
data/information enbart anvéands av involverade larare.
Ja

Nej
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Bilaga 3 Startintervjuer
Vi har slumpmassigt valt ut 2 elever fran 2 olika klasser och gjort djupintervjuer med.

1. Hur stort intresse har du for handelsbranschen?
2. Hur stort intresse har du for det engelska spraket?
3. Hur mycket anvander du engelska pa fritiden och i vilka sammanhang?

4. Tror du att ett samarbete mellan engelskan och en handelskurs kan underlatta
studierna? Isafall hur och varfor?

o

Vad &r ditt mal med utbildningen?
6. Vad ar ditt betygsmal i engelska respektive info/kom?

Bilaga 4 Startenkat — externa skolor

1.Hur roligt pa en skala fran 1 - 5 tycker du det &r med det engelska spraket?
1 &r inte alls och 5 ar toppen.

O~ wNPE

2.Vilket slutbetyg i engelska har du fran arskurs 9?

>mWOomm

3.Du gar pa Handelsprogrammet, &r du intresserad av den branschen?
JA
NEJ

4.Vilket betyg har du som mal att fa i kursen Engelska 5?

>WOom

5.Tror du att ditt betyg skulle paverkas positivt om du fick uppgifter i din engelska kurs som
handlar om @mnen du &r intresserad av?

6.Var handelsprogrammet ditt forstahandsval till gymnasiet, om inte vilket program var det?

7.Tror du att du blir mindre stressad i ditt skolarbete om du blir bedémd i tva kurser pa samma
uppgift?
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Bilaga 5 Slutenkat externa skolor

1.Du satte betygsmal i kursen engelska i hostas, har du klarat malen?
Ja

Nej

Vet ej

2.Du satte betygsmal i kursen Information och kommunikation i hostas. har du klarat malen?
Ja

Nej

Vet ej

3.Upplever du stress over skolarbetet?
Ja

Nej

Vet ej

4. Hur tror du din stress skulle paverkas av att bli bedomd i tva kurser pa samma uppgift?
5.Anser du att det engelska spraket ar viktigt for att jobba inom handeln?

Ja

Nej

Vet ej

6.Har du fatt anvanda engelska under din APL?

Ja

Nej

Vet ej

7.Hade du en positiv eller negativ installning till &mnet engelska nar du boérjade skolan i
hostas?

8.Har din instéllning till &mnet engelska andrats fran i hostas till nu?
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Bilaga 6 Avslutande Intervju

o

Vad anser du om samarbetet mellan kurserna?
Positivt/negativt?

Vad har varit storsta skillnaden om du jamfor med andra kurser som inte
arbetat pa samma satt?

Hur &r din stressniva gallande skolan?
Ar det bra eller daligt att bli bedomd i tva kurser pa samma uppgift?

Ge exempel pa vad som skulle minska din stress dver skolan.
Vad &r din installning till engelska?
Tror du engelska ar viktigt for handelsbranschen?

Fick du prata engelska under din APL?
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Bilaga 7 Avslutande enkat

Obligatoriskt
1.Skriv ditt namn och klass

2.Nar kursen borjade i hostas satte du ett betygsmal i Engelska, har du natt ditt mal?
Nej
Vet ej

3.Nar kursen borjade i hostas satte du ett betygsmal i Information och kommunikation, har du

natt ditt mal?
Ja

Nej

Vet ej

4.Tror du att samarbetet mellan Engelskan och Info&kom har paverkat ditt betyg?
Ja

Nej

Vet ej

5.Vilken tror du &r den storsta anledningen till att du klarat/ej klarat dina betygsmal?

6.Kanner du stress dver skolan?
Ja

Nej

Vet ej

7.0m du &r stressad, vilken dr den storsta anledningen till att du kanner sa?

8.Tror du att samarbetet mellan Engelskan och Info&kom har paverkat din stress, antingen
positivt eller negativt 6ver skolan?

Ja, bara positivt

Ja, bara negativt

Vet ej

Nej

9.Du har haft flera examinerande uppgifter dar du blivit bedomd i bade Engelska och
Info&kom, vad tycker du om det?

Bra

Daligt

Gor varken fran eller till

10.Vilken &r den storsta fordelen och nackdelen med att ni jobbat med samma uppgifter pa
Engelska och Info&kom? Ge konkreta exempel.

11.Vad ar din instéllning till engelska? Har din installning dndrats nagot efter samarbetet?

12.Vad é&r din installning till information och kommunikation? Har din instéllning &ndrats
nagot efter samarbetet?
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13.Vad har varit storsta skillnaden om du jamfor andra kurser som inte arbetat pa samma
satt?

14.Tror du engelska &r viktigt for handelsbranschen?
Ja

Nej

Vet ej

15.Hur bedémer du din arbetsinsats har varit under det hér projektet? Tex; har du utnyttjat
lektionstiden maximalt etc.

Jattebra

Sadar

Daligt

16.0m vi ska kora samarbetet under fler ar med nya ettorna. Har du nagot tips till oss sa vi
kan gora det har annu béttre?

43



Bilaga 8 Informationsbrev

The importance of English in the Business and Administration Programme
- Ett viktigt samarbete

Vi ar tre larare som under storre delen av ert forsta ar pa gymnasiet kommer att bedriva ett
forskningsprojekt i handelsdmnet Information och kommunikation 1 och Engelska 5. Syftet
med projektet ar att vi vill 6ka forstaelsen for hur betydelsefull det engelska spraket ar for
handelsbranschen. Vi vill med projektet att ni ska tycka engelska ar roligt och genom att
kombinera uppgifterna mellan kurserna tror vi det kommer lyckas. Uppgifterna vi samlar in
kommer endast att ses av 0ss som driver projektet och det &r en slutrapport som presenteras
for andra dar alla involverade ar anonyma.

Vi ser fram emot att gora detta tillsammans med er!

Fva, Karin och Helena
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