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Sammanfattning

Denna undersokning genomfordes i en klass pd Vard- och omsorgsprogrammet pa gymnasiet.
Syftet var att utveckla elevernas muntliga och skriftliga férmaga samt deras @mneskunskaper
genom sprak- och kunskapsutvecklande arbetssitt. Studien utgick fran ett sociokulturellt
perspektiv pa ldrande, dér Vygotskijs teori om ldrande som forankrat i sociala

sammanhang och beroende av stodstrukturer (scaffolding/stottning) har varit viagledande. For
att stodja elevernas spréakliga och kunskapsmaissiga utveckling har flera typer av pedagogiska
stod integrerats 1 undervisningen: bildstdd, fargkodning, begreppslista, borjor, fragetyp och
samtalsmall. Studien byggde pa grundad teori och fokuserade pa hur dessa olika stodformer
anvéandes 1 muntliga och skriftliga uppgifter. Datainsamling skedde genom inspelningar av
gruppdiskussioner, gruppintervjuer, enkéter samt skriftliga uppgifter. Resultatet visar att de
olika stoden fyller olika funktioner, dir eleverna ofta kombinerar flera stod samtidigt. Det
mest uppskattade stodet i skriftliga uppgifter var ”frdgetyp” och ’bdrjor” da dessa hjélpte
eleverna att dels veta vad som forviantades av dem, dels hur de kunde borja sina svar. Vid
muntliga uppgifter var fargkodning och bildstdd de mest uppskattade. Eleverna ansag att
fargkodningen hjélpte dem att veta vilka frdgor som horde ihop inom ett tema och bildstddet
hjélpte till ndr de inte hade koll pd begreppen. Stoden anvindes for att stodja elevernas
formaga att uttrycka sig nyanserat, amnesrelaterat och sammanhangande. Rapporten kan
didrmed fungera som inspiration och vigledning for andra lérare som vill arbeta med stottning
1 bade muntliga och skriftliga moment pa yrkesprogram. I slutet av rapporten finns konkreta

tips pa hur man kan anvénda olika stdd i undervisningen.
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Inledning

Inom vérden é&r det viktigt att ha goda kunskaper 1 svenska for att stirka patientsikerheten och
undvika onddiga missuppfattningar. Det &r arbetsplatsen, men dven vardutbildningens ansvar
att se till att vardpersonal har tillrdckliga sprakkunskaper (Kommunalarbetaren, 2019). I en
rapport frdn Skolinspektionen “Undervisning pd yrkesprogram” (Diarienummer 2013:2457)
star det att ” P4 60 av de 64 skolor som ingar i granskningen behdver man utveckla sitt arbete
for att minska risken for avhopp.”, vilket visar att det &r flera elever som har svart att nd en
yrkesexamen. De lyfter dven fram olika framgéangsfaktorer i rapporten som kan underlitta for
eleverna sa att fler elever nar en examen. Ett exempel &r att se till att sdtta in stod och
motivationshdjande uppgifter tidigt i utbildningen.

I den hér studien som har genomforts pa en gymnasieskola 1 Mellansverige har
vérdlararna upptickt att det finns en diskrepans mellan hur vél eleverna klarar av det praktiska
arbetet, som att gora arbetsplatsforlagt larande (APL) och det teoretiska, som skrivuppgifter.

P& yrkesprogrammet Vard- och omsorg finns det ett flertal elever med lds- och
skrivsvarigheter som grundar sig pa flera olika orsaker. Det kan till exempel réra sig om en
diagnos s& som dyslexi eller ADHD. Det finns dven ett flertal elever som har svenska som
andrasprék vilket ocksa kan forsvéra lds- och skrivinldrningen. Samtliga elever pa
programmet skulle troligen darfor gynnas av att fa extra stottning vid de teoretiska delarna pa
utbildningen. Att anvidnda tydliggérande pedagogik dér eleverna far mer struktur om vad som
ska goras och hur det ska goras underlittar for alla oavsett om man har svarigheter eller inte
(Edfeldt m.fl., 2019).

I nuldget ar det allt fler som behover komplettera sina skriftliga prov genom att
muntligt utveckla sina svar eller forklara sina tankegangar. Det kan dels rora sig om att
eleverna behdver mer stod i att forstd sjélva frdgan, dels mer stdd i att utveckla sitt svar. Det
hér leder till att ldrarna behdver ldgga tid pa att gora enskilda muntliga kompletteringar.
Dessutom blir det praktiskt utmanande, exempelvis vad géller tillgang till lokaler och behovet
av tillsyn for 6vriga skrivande elever. Det dr ocksa problematiskt da eleverna i kommande
yrkesliv behover kunna formulera sig skriftligt, sarskilt vid dokumentation. Det ar viktigt att
eleverna far visa sina kunskaper pa olika sétt, vilket de far genom praktiska moment i
metodrum och APL, men det dr dven av stor vikt att eleverna lér sig att formulera sig 1 skrift
och forstar olika instruktioner som de senare kan anvénda 1 sitt yrkesliv.

Skolverket har publicerat en modul som heter “Analysera och kritiskt granska”

som &r framtagen av Link&pings universitet (Skolverket, 2016). Modulen bestér av flera delar



och projektet har inspirerats av del tre, “Uppgifter och instruktioner”, som behandlar vikten av
tydliga instruktioner och elevers behov av stdd i att forstd dem. Parmenius Svérd (2016)
skriver att det &r viktigt att samtliga elever far tillrackligt med stdd vid uppgiftsinstruktioner.
Stodet kan se ut pa flera olika sétt och kan till exempel handla om ”En sa enkel sak som att
skriva ut hur manga sidor eller ord det ska vara i en text som ska ldmnas in eller hur mycket
tid som eleven forvéntas ldgga ner pa uppgiften gor att det blir bdde enklare och mer
hanterbart for eleven.” (s. 5, Skolverket, 2016). Den hér undersdkningen syftar till att
undersoka hur rétt typ av stod kan ges till elever 1 samband med uppgifter och instruktioner,

samt hur olika former av stod paverkar elevernas larande.
Bakgrund

For att forstd de didaktiska val som ligger till grund for denna studie presenteras hir en
bakgrund som belyser bade styrdokument, teoretiska utgdngspunkter och tidigare forskning.
Avsnittet forklarar varfor sprakutvecklande arbetssitt dr sarskilt viktiga inom Vard- och

omsorgsprogrammet samt hur undervisningen kan utformas for att méta elevernas behov.
Examensmal och sprakets roll i vardutbildningen

Studien utgdr fran Skolverkets examensmal for Vard- och omsorgsprogrammet. Dar stér

foljande:

Utbildningen ska utveckla elevernas formaga till muntlig och skriftlig kommunikation,
eftersom det skapar en grund for ett gott samarbete samt for att kunna ge korrekt och
komplex information till patienter och brukare. Ett rikt och nyanserat sprak dr dessutom ett
redskap for reflektion och ldrande. Kunskaper i sprak 6kar mdjligheterna att kommunicera
med patienter och brukare samt att arbeta i andra ldnder (Skolverket, Véard- och

omsorgsprogrammet, 2023).

Denna formulering betonar att sprakutveckling inte enbart dr ett mal i sig, utan ett verktyg
for att sdkerstélla hog kvalitet 1 virdarbete och upprétthalla patientsdakerheten. Det handlar
inte enbart om att kunna uttrycka sig korrekt, utan d&ven om att kunna tolka, forstd och
anpassa sitt sprak beroende pa mottagare och situation — nagot som &r helt avgorande 1
yrkesrollen som vard- och omsorgspersonal.

Spraket dr dessutom en nyckel till elevers kunskapsutveckling och mojligheten
att klara av de teoretiska delarna av utbildningen. For ménga elever, inte bara de som har

svenska som andrasprak eller av andra skidl moter utmaningar i sin sprakutveckling, kan det



sprak som anvidnds inom varddmnena vara svértillgéngligt. Det kénnetecknas ofta av
facktermer, abstrakta begrepp och en formell stil som skiljer sig fran vardagsspréket.
Cummins (2017) belyser skillnaden mellan vardagssprék (BICS) och det skolsprak som
kravs for kognitivt krdvande uppgifter (CALP). Han forklarar att vardagsspréket ar enklare
att tilldgna sig eftersom det ofta forstdrks av kontextuella ledtradar som kroppssprak, mimik
och sammanhang. Aven om denna distinktion ofta lyfts fram i samband med flersprikiga
elever, giller utmaningen dven for elever med svenska som modersmal, som kan ha ett
begrénsat skolrelaterat ordforrad. Det paverkar deras mojlighet att tillgodogora sig
innehallet 1 undervisningen.

For elever pa yrkesprogram &r det sdrskilt viktigt att utveckla ett yrkessprdk som
fungerar bade i klassrummet, under APL och pé framtida arbetsplatser. Att kontinuerligt
arbeta med centrala &mnesbegrepp inom vérd och omsorg, exempelvis genom spréakliga
modeller och begreppstraning i kontext, bidrar till att eleverna starker sin kommunikativa
formaga.

Mot denna bakgrund blir det centralt att medvetet arbeta sprak- och
kunskapsutvecklande 1 undervisningen. Eleverna behover 2 stod 1 att bade forsta och
anvinda det &mnes- och yrkessprak som &r forknippat med vardutbildningen. Detta stod

madste vara integrerat i undervisningen och inte ses som ett separat moment.

Teoretisk utgangspunkt: Vygotskij och det sociokulturella larandet

For att eleverna ska kunna utveckla sin skriftliga och muntliga kommunikation kan man
utga fran ett sociokulturellt arbetssétt och folja Vygotskijs syn pa larande (Gibbons, 2018).
Vygotskijs sociokulturella syn pa ldrande innebdr att elever, med ritt stdttning, kan uppné
en hogre grad av kognitivt ldrande &n vad de kan pé egen hand. Det handlar om att stotta
elever pa ratt sétt och ge dem forutsittningar att na sin proximala utvecklingszon. Uppgifter
1 undervisningen kan delas in 1 fyra zoner, uttrakningszon, frustrations/angslanszon,
trygghetszon och ldrande/utvecklingszon, Figur 1. Om eleverna far 1&g kognitiv utmaning
utan stottning kan eleverna létt bli uttrakade och tappa intresset for skolan. Om eleverna far
svarare kognitiv utmaning, men lag stottning kan eleverna snarare bli frustrerade och kanske
till och med ger upp. Om eleverna far 1ag kognitiv utmaning med stéttning hamnar eleverna
1 en trygghetszon dér det inte sker s mycket ldrande och eleverna blir inte sé sjélvstindiga.

Om eleverna ddremot far en hog kognitiv utmaning och ocksa en hog grad stottning kan



larande ske. Har fér eleverna anstrdnga sig hart, men med hjélp av stottning kan eleverna na

sin fulla potential (Gibbons, 2018).

Hog kognitiv utmaning

Léarande- Frustrationszon/
/utvecklingszon
. angslanszon
(den nérmaste
utvecklingszonen)
Hog stottning Lag stottning
Trygghetszon Uttrakningszon

Lag kognitiv utmaning

Figur 1. Undervisningens och ldrandets fyra zoner (egen illustration inspirerad fran Gibbons 2018).

Det ar viktigt att kravnivan pa utbildningen forblir densamma sé att kvaliteten inte blir
samre. Darfor behover det fortsétta vara hog kognitiv utmaning, men att eleverna far
stottning pa olika sétt. Nér eleverna borjar pd Vard- och omsorgsprogrammet fir eleverna ta
del av samt léra sig ett nytt sprak. Att behédrska yrkesspréket dr en forutsittning for att

eleverna ska kunna tillgodogdra sig utbildningen och fungera 1 sitt framtida yrke.




10

Stod i undervisningen
Om eleverna far vara aktiva och arbeta med @mnesspraket blir det littare for dem att
behirska yrkesspraket. Det kan dd vara viktigt att 1draren ger ett sprékligt stod till eleverna.
Stodet kan se ut pa olika sétt. Det kan vara i form av bildstod och visuellt stod, men det kan
dven vara mallar, exempeltexter, grafiska modeller med mera. Layouten pa skriftligt
material kan ocksa ha betydelse dir exempelvis val av farg och textstorlek kan paverka hur
vl eleverna tar till sig och forstar materialet (Edvardsson och Bruce, 2023). Cummins
(2017) skriver ocksé att grafiska modeller och visuella stdd &r tvd undervisningsstrategier
som kan underlétta nér eleverna ska léra sig skolans sprak.

Stehagen (2014) lyfter fram stottning 1 form av skrivmallar till eleverna.
Eleverna far da stod som hjélper dem att komma i gang med skrivandet och strukturera sin
text pa ett tydligare sitt. Aven Stehagen lyfter fram bilder som stdd och hur illustrationer
och bilder kan hjélpa eleverna att skapa en forforstaelse och forsta mer abstrakta begrepp.
Hon menar ocksa att det kan vara bra att arbeta med ordlistor tillsammans med eleverna, dir
de sjélva far vara delaktiga 1 att formulera definitioner av begreppen. Dessa listor kan sedan
anvindas som stdd. Hon anser ocksa att det dr av stor vikt att vara tydlig med mal och
forvantningar till eleverna. Det dr viktigt att eleverna vet vad de ska gora och hur de ska
gora sé att de inte behover ldgga tid och kraft pa att fundera pé ldrarens intentioner utan mer
fokus pé att visa sina kunskaper.

Parmenius Swird (2016) skriver om vikten av att vara tydlig med vad som ska
goras 1 en uppgift. Om en uppgift inte testar det som ar tiankt kan det leda till att uppgiften
blir mindre valid. Hon menar att det kan finnas “dolda budskap” 1 uppgifterna och da kraver
det att eleverna sjélva maste tolka dessa for att forstd vad det dr de ska gora. Ett annat hinder
for elevernas ldrande kan bli om uppgiftens format blir otydlig. Det kan till exempel rora sig
om att det dr for mycket text, for lite text eller svardverskadlig layout.

Edfeldt m.fl. (2019) lyfter fram tydliggorande pedagogik och de nyckelfragor
som hjélper elever att forstd undervisningens struktur, exempelvis: "Hur linge ska jag
arbeta?" och "Hur mycket ska jag gora?". Forfattarna papekar att inte alla elever &r i direkt

behov av denna typ av strukturstdd — men att ingen elev missgynnas av en 6kad tydlighet.
Studiens olika stod

For att framja elevernas sprakutveckling och stitta deras forstaelse av amnesspecifikt

innehall inom Vard- och omsorgsutbildningen har olika typer av stod anvénts i
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undervisningen. Nedan foljer en beskrivning av de stodstrukturer som tillampats 1 studien.
Dessa stod dr valda med utgangspunkt i forskning om sprak- och kunskapsutvecklande
arbetssdtt och syftar till att ge eleverna okad tillgdng till det yrkessprak och kunskaper som
kravs for att nd kursmalen. Varje stod beskrivs med fokus pé funktion, syfte och relevans i

undervisningskontexten.
Bildstod

Bildstdd avser anvéndningen av visuella hjdlpmedel, sdsom bilder, illustrationer eller
symboler, for att forstirka och fortydliga sprakliga eller abstrakta begrepp. Genom att
koppla ord eller begrepp till bilder far eleverna en konkret representation som kan underlitta
forstaelsen, sarskilt for elever som é&r 1 borjan av sin sprakutveckling eller som har svart att
forsta textbaserad information. Bildstodet syftar till att gora ldrande mer tillgéngligt och
begripligt genom att ge eleverna en visuell referenspunkt, vilket ocksé kan hjilpa dem att
skapa en forforstaelse for de amnesspecifika begreppen (Stehagen, 2014).
Specialpedagogiska skolmyndigheten (SPSM) definierar bildstéd som
anvindningen av bilder eller symboler for att tydliggdra och forstdrka kommunikationen.
Det kan handla om att anvdnda bilder for att fortydliga instruktioner, skapa struktur eller
som stod 1 kommunikationen, sérskilt for elever som har svart med tal eller skrift. I den har
studien dar fokus ligger pé att stodja elevernas sprak- och kunskapsutveckling inom Véard-
och omsorgsprogrammet, kan bildstdd vara ett effektivt verktyg. Genom att anvinda
bildstdd kan begrepp, instruktioner och arbetsgéngar fortydligas, vilket underléttar for
eleverna att forsta och tillgodogora sig innehéllet. Det dr sdrskilt viktigt inom
yrkesutbildningar dér facktermer och komplexa begrepp forekommer. Genom att integrera
bildstdd i undervisningen kan man skapa en mer tillgéinglig och inkluderande 1armiljo, dér

alla elever ges mdjlighet att utvecklas och na sin fulla potential.
Fargkodning

Féargkodning innebir att olika delar av information eller text markeras med olika farger for
att tydliggora och organisera innehallet. Detta kan till exempel innebéra att viktiga begrepp,
instruktioner eller fragor lyfts fram med specifika farger for att skapa struktur och léttare
végleda eleverna genom texten. Fargkodning &r en metod som kan underlitta for elever att
snabbt identifiera vad som &r viktigt och kan minska kognitiv 6verbelastning, vilket gor det

lattare for dem att fokusera pa och bearbeta informationen (Edvardsson & Bruce, 2023).
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Genom fargkodning kan det bli tydligare for eleverna vilka fragor som hor ihop och nér det

kommer ett nytt avsnitt.
Begreppslista

En begreppslista dr en samling av viktiga och centrala begrepp som forekommer inom Vard-
och omsorgsutbildningen, tillsammans med deras definitioner. Dessa begrepp dr avgorande
for elevernas forstaelse och kommunikation inom omradet, och de aterkommer ofta i olika
kurser inom vardprogrammet. Begreppslistor fungerar som ett verktyg dér eleverna kan sla
upp och forsta termer som &dr bade svara och komplexa, vilket underléttar deras
sprakutveckling och formaga att anvanda yrkesspraket korrekt och precist.

Att ha en begreppslista som stod gor det ocksa mdjligt for eleverna att
aterkomma och tilldgna sig viktiga termer som édr nédvéndiga for deras framtida
yrkesutovning inom vardsektorn. Genom att definiera begreppen pé ett tydligt och
strukturerat sdtt ger ldrarna eleverna mojlighet att utveckla en djupare forstaelse for
kursinnehallet och koppla de nya begreppen till sina praktiska erfarenheter. Denna metod
starker bdde deras engagemang och deras forméga att uttrycka sig med precision i muntliga

och skriftliga sammanhang (Stehagen, 2014).
Borjor

Borjor ér korta fraser eller inledande meningar som hjélper eleverna att komma igang med
sitt skrivande eller samtal. De fungerar som en form av stdd for att underlitta starten pa en
uppgift, sérskilt nir eleverna kdnner sig osdkra eller dvervéldigade. Genom att ge eleverna
strukturerade inledningar eller forslag pa hur de kan borja formulera sina tankar, kan 14raren
hjdlpa dem att skapa ett tydligare fokus och minska risken for att de fastnar eller kénner sig

osdkra pa hur de ska borja (Stehagen, 2014).
Fragetyp

Fragetypen handlar om att tydliggora for eleverna vilken typ av svar som forvintas — om det
ska vara ett kort och konkret svar eller ett mer utforligt och reflekterande svar. Genom att
anvénda olika fragetyper kan lararen ge eleverna rétt forutsittningar att anpassa sitt svar
efter fragans krav och inte behova fundera pa vad som egentligen efterfragas. Detta &r
sarskilt viktigt for att sékerstélla att uppgiften dr tydlig och att eleverna kan fokusera pé att

visa sina kunskaper i stéllet for att forsoka tolka otydliga instruktioner.
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Parmenius Swérd (2016) betonar vikten av att uppgifterna ar klara och tydliga
for eleverna, sa att de vet vad som forvintas av dem och inte behover lagga energi pa att
tolka uppgiftens dolda budskap. Om eleverna inte vet om de ska ge ett kort eller utforligt
svar kan detta skapa osdkerhet och minska validiteten i uppgiften. Genom att specificera
frigetypen kan léraren hjélpa eleverna att halla sig till rdtt niva pa svaren, vilket bade

underldttar larande och gér beddmningen mer réttvis.
Samtalsmall

En samtalsmall &r ett strukturerat verktyg som hjilper elever att organisera och genomfora
samtal eller diskussioner pa ett systematiskt sitt. Samtalsmallarna innehaller vanligtvis
forutbestdmda steg eller fragor for att rama in samtalet sé att eleverna vet vad de ska tala
om, hur de ska samtala och hur linge. Genom att anvidnda samtalsmallar far eleverna hjélp
att fokusera pé relevanta fragor och att uttrycka sina tankar klart och tydligt. Det frimjar
ocksa en trygg och respektfull samtalsmiljoé dér alla deltagare far mojlighet att uttrycka sina
asikter. Parmenius Swird (2016) hivdar att det dr viktigt att eleverna har tydliga ramar och
vet forutsédttningarna runt omkring for att littare kunna fokusera pé instruktionen och forsta
vad som forvintas av dem. Det fanns dven med forslag pa foljdfrdgor som kan stotta

eleverna att komma vidare 1 sin kunskapsutveckling.

Syfte och fragestallningar

Syftet med projektet &r att stérka elever inom Vard- och omsorgsprogrammet i deras
formaga att bade muntligt och skriftligt uttrycka och redovisa sina kunskaper. Projektet
syftar till att identifiera vilka typer av stodinsatser som eleverna upplever som mest
andamalsenliga for deras larande. Genom att generera denna kunskap skapas forutsittningar
for att implementera relevanta stoddtgirder redan i ett tidigt skede av gymnasieutbildningen.
Dessutom mojliggdrs en kunskapsoverforing till andra pedagoger genom spridning av

erfarenheter och resultat fran projektet.

Fragestillningar:

. Hur kan ett stod utformas for att stérka elevernas forméaga att uttrycka sina kunskaper vid
muntliga uppgifter och skriftliga examinationer inom Vard- och omsorgsprogrammet?
. Vilka typer av stod uppfattar eleverna sjdlva som gynnsamma for att utveckla sina muntliga

och skriftliga kommunikationsfardigheter?
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Metod och material

For att uppné syftet med studien och utforma ett stod som kan stotta eleverna, har flera olika

metoder anvénts, bade kvantitativa och kvalitativa metoder.
Forskningskontext

Denna studie har genomforts inom ramen for gymnasieskolans Vérd- och omsorgsprogram,
dar undervisningen kombinerar teoretiska kunskaper med praktiska moment. Studien ar
forankrad i1 en pedagogisk verklighet ddr ménga elever moter stora utmaningar i sin sprak-
och kunskapsutveckling, sarskilt i relation till det teoretiska. Skolverket har under senare ar
betonat vikten av att stdrka vardutbildningarna i Sverige, dels for att mota det 6kade behovet
av kompetent personal inom vard och omsorg, dels for att sdkerstilla att utbildningen haller
hog kvalitet och ar tillgdnglig for alla elever, oavsett bakgrund. Flera av eleverna har 1és-
och skrivsvarigheter, andra har svenska som andrasprdk och befinner sig i borjan av sin
sprakliga utveckling pé svenska. Detta skapar behov av didaktiska strategier som gor
undervisningen tillgénglig och begriplig for en bred elevgrupp.

Studien har darfor sin utgangspunkt i ett behov av att undersoka och utveckla
instruktioner som stottar elevernas sprak- och kunskapsutveckling inom ramen for
amnesinnehallet. Fokus har legat pd att prova och analysera olika former av stdd med syftet
att overbrygga glappet mellan praktisk och teoretisk kunskap, samt att skapa en mer
likvardig utbildning. Det handlar ytterst om att ge alla elever, oavsett sprakliga
forutséttningar, mojlighet att lyckas med sina studier och rustas for yrkeslivet inom vard och
omsorg. I enlighet med Skollagen (SFS 2010:800) ska utbildningen i den svenska skolan
vara likvdrdig och framja alla elevers utveckling och ldrande. Detta innebér att skolan har ett
ansvar att kompensera for elevers olika forutsittningar och erbjuda stodstrukturer som gor

undervisningen tillgénglig.
Forskningsetiska principer

Studien 1 den hér rapporten har varit frivillig och samtliga elever som har deltagit har gett
sitt medgivande i en samtyckesblankett, se bilaga 1. Vid samtycket fick eleverna
information om att undersdkningen kommer att innefatta olika delar som intervju, enkét och

inspelning. Eleverna har dven blivit informerade om studiens syfte och vad informationen
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ska anvindas till. De har dven fatt vetskap om att all data kommer att forvaras péa ett sdkert
satt samt fitt vetskap om GDPR. Slutligen har eleverna fétt information om att de ndr som

helst kan ta tillbaka sitt samtycke.
Urval

Undersokningen genomfordes under hosten 2024 och varen 2025. Den omfattade en klass
med 18 elever. Klassen bestod av en blandning av elever fran bade hogskoleforberedande
och yrkesforberedande utbildningar. Vid urvalet togs ingen hénsyn till kon eller skillnader

mellan utbildningsinriktningarna.
Genomforande och insamling av material

Nedan presenteras hur materialet till studien samlades in och genomfordes. Materialet bestar
av skriftliga och muntliga uppgifter, enkéter, inspelade gruppdiskussioner och intervjuer.
Inhdmtning av material presenteras 1 kronologisk ordning. Insamlingen d4gde rum mellan
september 2024 och februari 2025. Studien genomfordes under sju undervisningstillfdllen,
dér varje tillfdlle bidrog till bade undervisningsméssiga insatser och systematisk
datainsamling. Syftet med upplédgget var att undersdka hur olika former av stod paverkar
elevers forstaelse och prestation i ett specifikt imnesomrade. Undervisningsmomenten
varierade mellan individuellt arbete, gruppdiskussioner och examinationer, dér stéd i form
av exempelvis fargkodning, begreppslistor och samtalsmallar successivt implementerades
och justerades utifran tidigare insamlade data. I tabell 1 redovisas de olika
undervisningstillfdllena i kronologisk ordning och delar upp aktiviteterna i undervisning
respektive insamlade data, i syfte att tydliggora hur pedagogiska insatser samverkade i
studien. En utforligare beskrivning av varje undervisningstillfélle finns under respektive

underrubrik.
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Tabell 1. Oversikt 6ver undervisning och insamlade data i kronologisk ordning.

Tillfille

Undervisning

Eleverna informerades om studiens
syfte, upplégg och etiska riktlinjer.

Eleverna genomforde en skrivuppgift
utan stod, foljt av muntlig diskussion
i grupp med stéd i form av
fargkodning, bildstod och
samtalsmall.

Eleverna arbetade i grupper med stod
integrerat i uppgiften (begreppslista,
fargkodning, bilder och samtalsmall).

Undervisningsstddet modifierades
utifran enkétsvar fran tillfélle 3 och
analys av ljudinspelningar. Eleverna
deltog i nya gruppdiskussioner med
det reviderade stodet.

Eleverna genomforde en skriftlig
examination i tva steg: forst utan stod
(bld penna), direfter med stod (rod
penna).

Samma undervisningsupplagg som
vid tillfalle 5 tillampades:
examination utan stod foljt av samma
fragor med stod.

Ingen undervisningsaktivitet
genomfordes.

Insamlade data

Underskrifter samlades in via
samtyckesblanketter.

Muntliga gruppdiskussioner spelades in
och analyserades for att identifiera
stodens paverkan.

Gruppdiskussioner spelades in och delvis
transkriberades. Eleverna besvarade en
minienkét om uppgiften och de givna
stoden.

Gruppdiskussioner dokumenterades. En
gruppintervju genomfordes utifran en
intervjumall, transkriberades och kodades
for att fordjupa analysen av elevernas
upplevelser.

Elevernas skriftliga svar analyserades
utifran fargkodningen. En enkédt samlades
in efter examinationen.

Elevernas skriftliga svar analyserades
utifran fargkodningen. En enkédt samlades
in efter examinationen.

En uppfoljande gruppintervju med
slumpmaéssigt utvalda elever genomfordes
tva veckor efter tillfélle 6. Intervjun
strukturerades enligt tidigare intervjumall
men med nya fragor, och transkriberades
for vidare analys.
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Undervisningens upplagg och genomfdorande

Tillfalle 1 - Information och samtycke

Vid det inledande tillfdllet informerades eleverna muntligt och skriftligt om studiens syfte,
omfattning och etiska ramverk. Det betonades att deltagandet var frivilligt och att det nér
som helst kunde avbrytas. Eleverna fyllde i en samtyckesblankett, vilken var ett krav for

fortsatt deltagande. Informationen gavs i helklass och foljdes upp med mgjlighet till fragor.

Tillfalle 2 - Diagnostisk uppgift och strukturerad samtalsstéd

Eleverna fick i uppdrag att individuellt besvara tre fragor skriftligt utan tillgang till nagot
pedagogiskt stod. Eleverna hade tidigare arbetat med basala hygienrutiner och darfor valdes
foljande fragor ut: 1. "Beskriv vad menas med basala hygienrutiner? Ge exempel pa hur du
utfor basala hygienrutiner. 2. Varfor dr det viktigt med basala hygienrutiner? 3. Forklara vad
som menas med begreppet “direkt kontaktsmitta” och ge ett exempel.”. Att just det hér
amnet och dessa fragor valdes ut var dels for att det dr grundldggande kunskaper 1
véardkurser, dels for att det skulle vara ndgot som eleverna har arbetat med tidigare. Syftet
var att kartldgga deras befintliga kunskapsnivd och resonemangsférmaga.

Diérefter ombads de att arbeta 1 grupper om 3-5 elever med samma fragor, nu
med tillgang till olika typer av stddmaterial: en begreppslista, fairgkodade texter, bildstod
samt en samtalsmall. Begreppslistan togs fram i samrdd med andra vardlérare, dér centrala
och relevanta begrepp har valts ut, se bilaga 2. Samtalsmallen som anvéndes har inspirerats

av laromedlet Svenska impulser 1 SVA (Markstedt & Lowenhielm, 2018), figur 2.
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Att tiinka pa niir ni samtalar:

- Hall er till dmnet

- Anvind vardbegrepp (se begreppslista med forslag)

- Latalla fa talutrymme

- Var en god lyssnare

- Stall foljdfragor till varandra.
Exempelvis:
Uppmuntra talaren att utveckla sina tankar: “Hur tanker du kring...? ”Vilka
konsekvenser tror du att det kan ge?”

Be om fortydliganden: “Kan du forklara det igen?”, ”’Vad menar du med...?”

Figur 2. Visar hur samtalsmallen sag ut.

Fokus lag pa att stimulera muntligt resonemang och begreppsanviandning 1

gruppdiskussionerna. Diskussionerna spelades in.

Tillfalle 3 - Muntlig diskussion med integrerat stod

Det tredje tillfdllet byggde vidare pa foregédende, men hér fanns stodet i form av
fargkodning, begreppslista, samtalsmall och fragetyp redan frdn borjan i uppgiften. Eleverna
fick arbeta pa liknande sétt som vid tillfélle 2, men med nya fragor. Den hir gdngen om
andningsorganens sjukdomar da eleverna nyligen hade arbetat med det omréadet. Utifran vad
som framkommit vid tillfélle 2, bade kunskapsmassigt och huruvida man kom till tals eller
inte, gjordes grupperna om till det hir tillfallet. Syftet var att undersoka hur eleverna
anvénde stodet nar det integrerats 1 uppgiftskonstruktionen. Diskussionerna spelades in och

eleverna fick besvara en minienkit (se Figur 3) efter de muntliga diskussionerna.
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Minienkit efter diskussion 1 grupp

1. Férstod du instruktionen? Ja[ I Nej[ ]
2. Anvinde du begreppslistan? Ja[ INegj [ ]

3. Fanns det ndgot i instruktionen som du blev extra hjélpt av (ex. firgkodning,
instruktioner fér hur man haller samtal, begreppslista)? Ja[ ] Nej [ ]

4. Om ja pa foregaende fraga. Vad blev du hjilpt av?

Figur 3. Enkdit som eleverna besvarade efter den andra muntliga gruppdiskussionen.

Tillfélle 4 - Muntlig diskussion med modifierat stod efter elevrespons

Infor detta tillfalle reviderades stodet utifran tidigare ljudinspelningar och enkétsvar.
Forandringarna inkluderade en ny ordningsstruktur dér samtalsmallen placerades fore
frdgorna, en tydligare layout samt ett fortydligat fargsystem. Eleverna arbetade ater i
grupper och uppmuntrades att aktivt forbereda sig med hjélp av stodet infor diskussionen.
Aven den hir gangen var det nya frigor och nya grupper. Mélet var att undersdka om
justeringarna i stodet bidrog till 6kad forstaelse och dkat deltagande. Eleverna fick sedan
svara pd samma enkét igen och fem elever intervjuades i en gruppintervju. Det var en elev
frdn varje gruppdiskussion som slumpmassigt valdes ut, men fran en grupp var det tva
elever. Det var for att fa sa mycket information som mojligt. Eleverna fick i tur och ordning
lasa upp en intervjufraga och svara sjdlv forst innan 6vriga deltagare fick komma till tals. Se

intervjufragorna i tabell 2 nedan.
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Tabell 2. Intervjufrdgor till den forsta gruppintervjun med eleverna.

1. Beskriv hur ni upplevde att fi egen tid till att ldsa instruktionen och titta pa
begreppslistan innan samtalet.

2. P& vilket sitt anvdnde ni begreppslistan under samtalet? Ge gidrna konkreta
exempel.

3. Vad var tydligt respektive otydligt i instruktionen? Hur skulle den kunna
forbattras?

4. Beritta om hur ni uppfattade fargkodningen. Vilken roll spelade den for er
forstaelse?

5. Hur anvénde ni bilderna under diskussionen? Vilka fordelar eller nackdelar sag ni
med att ha bilder som st6d?

6. Pa vilket sdtt anvinde ni samtalsmallen under samtalet? Hur hjélpte eller hindrade
den er diskussion?

7. Beskriv hur ni upplevde att alla kom till tals under samtalet. Vad fungerade bra
och vad kunde ha gjorts annorlunda?

8. Var det tydligt hur mycket ni skulle samtala till varje fraga?

9. Det hér var tredje muntliga uppgiften ni har haft, blev det nagon skillnad 1
diskussionen fran samtal ett till dagens samtal? Vilka skillnader méarkte ni 1 hur
diskussionen fungerade?

Tillfalle 5 - Skriftlig examination med och utan stod

Vid detta tillfdlle genomforde eleverna en skriftlig examination i tva steg. Forst besvarade

de frigorna utan stod och anvinde bla penna. Efter 30 minuter fick de exakt samma fragor,

nu med tillgang till stodmaterial, och uppmanades att byta till r6d penna. Syftet var att

kunna sérskilja prestationer med och utan stod for att analysera stodens direkta effekter pa

elevers skriftliga resonemang. I anslutning till examinationen besvarade eleverna en ny

minienkét, se figur 4.



21

PROVET AR SLUT — minienkiit att besvara

1. Férstod du fragorna innan du fick stédet (ringa in ett alternativ)? JA NEJ

2. Blev det enklare att veta vad du skulle svara nir du fick ta del av stédet? JA NEJ

Omm ja, vad hjilpte dig? Flera saker kan ringas in

Fiirgkodning Bildstéd Begrepp *Borjor” Fragetyp (kortare etc.)

Egen kommentar:

Figur 4. Enkdt efter skriftlig examination.

Tillfalle 6 - Repetition av examination med och utan stod

Tillfélle sex genomfordes pa samma sitt som tillfdlle fem, dér eleverna forst genomforde en
ny examination i ett nytt &mne utan stodd med en bla penna. Dérefter erholl de en ny
instruktion med stdd och ombads byta till en rod penna. Aven vid detta tillfille besvarade

eleverna samma enkatfragor som vid tillfélle 5, fig. 4.

Tillfalle 7 - Uppféljande gruppintervju

Tva veckor efter tillfdlle 6 genomfordes en fordjupande gruppintervju med fem elever, helt
slumpmassigt utvalda. Intervjun foljde samma struktur som vid tillfdlle 4 men med nya
fragor (se tabell 3), och syftade till att fanga elevernas reflektioner dver tid, bdde kring sin
egen larandeprocess och uppfattningen om de olika stdden, sa vil som vid de muntliga som

de skriftliga tillfallena.
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Tabell 3. Intervjufragor till den andra gruppintervjun.

1. Vad var tydligt respektive otydligt i instruktionen pé de tva senaste skriftliga
proven? Hur skulle den kunna forbéttras?

2. Beskriv hur ni upplevde att fa vissa begrepp forklarade i provet? (Var det ndgon
skillnad 1 att f4 alla samlat eller uppdelat inne i1 provet?)

3. Beritta om hur ni uppfattade fargkodningen. Vilken roll spelade den for er
forstaelse?

4. Hur anvinde ni bilderna? Vilka fordelar eller nackdelar sdg ni med att ha bilder
som stod?

5. Var det tydligt hur mycket ni skulle skriva pd varje fraga? Markte ni ndgon
skillnad i fragorna?

6. Hur anvénde ni ”borjor”? Vilka fordelar eller nackdelar sdg ni med att ha ”bdrjor”
som stod?

7. Ar det nagon skillnad i att f4 stodet direkt frn bdrjan och inte efter 30 minuter?
Pé vilket sétt?

8. Hade det gjort nagon skillnad att fa stodet direkt i ett Duggaprov, tror ni?

9. Slutligen &r ni positiva eller negativa till stodet som ni har fatt prova? Vad i stddet
1 sddana fall?

Databearbetning och analys

Tillfalle 1 - Samtyckesinsamling

De skriftliga samtyckesblanketterna arkiverades och utgjorde grunden for det

forskningsetiska godkdnnandet. Inga analyser genomfordes i detta steg, men momentet

dokumenterades enligt vedertagna etiska riktlinjer (Vetenskapsradet, 2017).
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Tillfalle 2 - Skriftlig beddmning och muntlig analys

Elevernas skriftliga svar bedomdes utifran formaga att resonera, anvinda dmnesspecifika
begrepp och strukturera sitt svar. Gruppdiskussionerna spelades in med hjélp av Microsoft
Teams. Delar av diskussionerna transkriberades och kodades enligt grundad teori, se
metodbeskrivning. De analyserades med fokus pa hur eleverna anvénde stoden for att
utveckla sina resonemang. Efter kodningen kunde fo6ljande kategorier urskiljas:

begreppsanvindning, interaktion i samtalet och typ av stod som anvindes aktivt.

Tillfalle 3 - Transkription och enkatanalys

Ljudinspelningarna fran gruppdiskussionerna anvéndes for att hitta monster i hur samtalen

var strukturerade. P4 samma sitt som vid tillfélle 2 transkriberades delar av diskussionerna

enligt grundad teori. Kodningen resulterade i kategorierna: viktiga uttryck, hur vél eleverna
foljde instruktionen och om eleverna fick komma till tals. Minienkéten analyserades genom
att svaren granskades for att forsta hur eleverna upplevde tydligheten och anvéndbarheten i

det stod de fick.

Tillfalle 4 - Tematisk analys av gruppintervju

Ljudinspelningar frén gruppdiskussionerna transkriberades delvis och analyserades pa
samma sétt som vid tillfalle 2 och 3 utifrdn grundad teori, dér det frdn borjan inte var klart
med vilka kategorier som kunde urskiljas. Hela gruppintervjun transkriberades och analysen
genomfordes med hjilp av tematisk kodning dér aterkommande teman i elevernas utsagor

identifierades och grupperades.

Tillfalle 5 - Fargkodad analys av skriftliga svar

Elevsvar utan respektive med stod separerades genom pennfirg. Svaren analyserades utifran
resonemangsstruktur och begreppsanviandning. Den efterfoljande enkéten analyserades med
fokus pa elevernas upplevelse av stodet och om eleverna redigerat och vidareutvecklat sina

svar efter att de tagit del av stodet.

Tillfalle 6 - Repetition av tillfalle 5

Analysen genomfordes enligt samma modell som vid tillfélle 5.

Tillfalle 7 - Slutintervju
Den avslutande gruppintervjun transkriberades och analyserades tematiskt utifran grundad
teori. Syftet var att undersoka hur elevernas syn pa de pedagogiska stéden hade fordndrats

over tid, och hur de reflekterade kring sin egen utveckling i muntliga och skriftliga
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resonemang. Syftet var dven att undersdka om eleverna har en positiv eller negativ

instéillning gentemot stodet.

Metodbeskrivhing

Metoden som har anvénts &r dels kvalitativ 1 form av inspelade gruppdiskussioner och
intervjuer, dels kvantitativ i form av enkdéter och skriftliga svar. Den teori som anvéndes 1
studien var grundad teori, vilket innebér att insamlingen av data inte utgick frdn nagon
forutbestdmd teori. Den data som framkommit av intervjuer och gruppdiskussioner har
kategoriserats och analyserats 1 efterhand baserat pa den insamlade empirin (Denscombe,
2018).

Inspelningarna fran observationerna transkriberades delvis och analyserades
genom kategorisering. Inledningsvis identifierades ett storre antal koder vilka sedan
reducerades och sammanfogades till kategorier for att skapa en mer 6verskadlig struktur.
Kategorierna faststilldes utifran de monster och teman som framtrddde i samtalen.

Vid intervjuerna transkriberades i stort sett hela samtalen, och kategoriseringen
genomfordes i efterhand baserat pé innehallet likt tidigare. Elevernas anvdndning av
specifika ord och begrepp analyserades och grupperades i semantiskt besldktade kategorier.
Vid den slutliga analysen identifierades 6verlappningar mellan kategorierna, vilket ledde till

en strukturering i huvudkategorier, underkategorier och koder.
Resultat

Inledningsvis presenteras resultaten av enkiterna, skrivuppgifterna och intervjuerna som
visar det generella stddanvdndandet. Resultaten presenteras i tabeller och figurer och dessa
ar inte direkt kopplade till nagot enskilt stod utan ger en 6vergripande bakgrund till
materialet som helhet. Dérefter presenteras resultatet tematiskt utifran de olika stodformer
som provades i studien: bildstod, fargkodning, begreppslista, borjor, fragetyp och
samtalsmall. I analysen inkluderas savél muntliga som skriftliga examinationer, och
elevcitat anvédnds for att lyfta fram hur stoden upplevdes 1 praktiken. Resultatet bestar av

inspelade gruppdiskussioner, intervjuer, skriftliga examinationer och enkiter.
Enkatsvaren

For att fanga elevernas upplevelser av stdden i samband med de muntliga examinationerna

genomfordes minienkiter efter samtalstillfalle 2 och 3. Tabell 4 och 5 visar en
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sammanstillning av elevernas svar pa fragor om instruktionernas tydlighet och 1 vilken
utstrackning de upplevde att de blev hjélpta av specifika stod, sdsom fargkodning,
begreppslista eller samtalsstruktur. Minienkét 1 visar att 4 av 16 elever anvédnde
begreppslistan och 7 av 16 upplevde att de blev extra hjélpta av ndgot av stoden, se tabell 4.
Av dessa 7 elever blev 3 extra hjélpta av samtalsmallen, 2 av fargkodningen och 2 av

begreppslistan samt hur fragorna var formulerade, se tabell 4.

Tabell 4. Enkdt 1 fran samtalstillfille 2.

Fraga Svar (ja) Svar (nej)

Forstod du 16 0
instruktionen?

Anvénde du 4 12
begreppslistan?

Fanns det ndgot i 7 9 (varav 1
instruktionen som tyckte det
du blev extra blev
hjélpt av (ex. svarare)
fargkodning,
instruktioner for
hur man haller
samtal,
begreppslista)?

Fraga Svar + antal

Om japa Samtalsmallen (3)
foregaende fraga.

Vad blev du hjélpt | psrokodning (2)
av?

Begreppslista + hur frdgorna
var formulerade (2)

I enkit 2 var det 4 av 16 elever som anvidnde begreppslistan, 7 av 16 blev extra hjélpta av
ndgot av stdden, se tabell 5. Av dessa 7 elever var det 3 elever som blev extra hjélpta av
fargkodning, 1 av bildstdd och 3 som ansag att instruktionen generellt blev lattare att forstd

med hjélp av stoden, se tabell 5.



Tabell 5. Enkdt 2 fran samtalstillfille 3.

Fraga Svar (ja) Svar (nej)
Forstod du 16 0
instruktionen?

Anvinde du 4 12
begreppslistan?

Fanns det nagot i 7 9

instruktionen som
du blev extra
hjélpt av (ex.
fargkodning,
instruktioner for
hur man haller
samtal,

begreppslista)?

Svar + antal
Om ja pd Firgkodning (3)
foregaende fraga.
Vad blev du hjdlpt
av? Bildstod (1)

Generellt littare att forstd hela
instruktionen med hjélp av stodet

3)

Syftet med dessa enkéter var att f en inledande bild av vilka delar av instruktionerna som
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eleverna anvénde sig av och vad de sjédlva upplevde som sérskilt hjdlpsamt. Den fordjupade

analysen av respektive stod presenteras mer djupgdende under rubrikerna: bildstod,

fargkodning, begreppslista, borjor, fragetyp och samtalsmall.
Skrivuppgifterna

Utover de muntliga samtalen genomforde eleverna dven tva skriftliga examinationer —
skrivuppgift 1 och skrivuppgift 2 — med tillhérande stodmaterial. I figurerna nedan ges en
oversiktlig bild av hur elevernas svar fordelade sig utifrdn stodens forekomst i respektive

uppgift. Syftet med denna Gversikt dr att synliggora vilka typer av stod som eleverna
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spontant anvénde i sina skriftliga svar, exempelvis begrepp fran begreppslistan, visuella
referenser till bildstdd, eller strukturhjélp fran borjor och fargkodning. Denna kvantitativa
overblick fungerar som en bakgrund till den mer detaljerade analysen som foljer langre fram
1 resultatdelen, ddr varje stod behandlas separat utifrdn bade skriftligt och muntligt material.
Eleverna fick vid tva tillfdllen stod vid skriftliga examinationer. Vid bada
tillfillena skrev de forst utan stdd, med bld penna, i 30 minuter, och dérefter skrev de med
stod, med rod penna, for att lattare kunna identifiera vad de kunde med och utan stod. Efter
varje tillfdlle svarade de pa en liten minienkdt. I figur 5 visas resultatet av skrivuppgift 1 dir
dels svaren fran minienkéten presenteras, dels om eleverna gick tillbaka i skrivuppgiften
efter att ha tagit del av stodet. Av enkéten framkom att det var 12 av 16 elever som blev
hjilpta av stodet. Av dessa 12 elever var det flera elever som angav att de blev hjélpta av
fler &n ett stod. Av dessa 12 elever var det 9 elever som blev extra hjédlpta av att veta vilken
fragetyp det var, 3 av borjor, 3 av begreppsforklaringar, 3 av bildstdd och 1 av fargkodning,
se figur 5. Det var dven 10 av 16 elever som gick tillbaka och gjorde éndringar efter att ha
tilldelats stodet, figur 5. De dndringar som gjordes var frimst att eleverna lade till flera
vardbegrepp som fanns i stodet och att de utifran att veta vilken fragetyp det var gick
tillbaka 1 provet for att utveckla sina svar dér det exempelvis stod ”ldngre mer utvecklat

svar” och dé dven fick hjélp av borjor.

Skrivuppgift 1
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Figur 5. Stapeldiagrammet visar dels vad eleverna blev hjdlpta av enligt deras svar i enkdten, dels om eleverna gick
tillbaka i provet efter att de fatt stodet. Figuren visar dven om eleverna ansdgs bli hjdlpta av stédet som helhet. Sist visas
om eleverna forstod fragorna innan stodet.
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I figur 6 visas skillnaden i skrivuppgift 1 och 2, dér eleverna i skrivuppgift 2 fick svara pa
samma fragor som vid skrivuppgift 1. Resultatet visar att det var 11 av 16 elever som blev
hjilpta av stodet, se figur 6. Aven i denna enkiit var det fler av dessa 11 elever som blev
hjélpta av mer dn ett stdd. Av 11 elever var det 6 elever som blev hjdlpta av att veta vilken
fragetyp, 5 som blev hjdlpta av borjor, 1 person av begreppsforklaring och ingen elev blev
extra hjélpt av bildstod eller firgkodning, se figur 6. Det var 9 av 16 elever som gick
tillbaka i provet efter att ha fatt tillgang till stddmaterialet, figur 6. Det var fler elever vid

skrivuppgift 2 som anvénde sig av borjor dn vid skrivuppgift 1.

Jamforelse av skrivuppgift 1 och 2
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Figur 6. Stapeldiagrammet visar en jdamforelse av skrivuppgifi 1 och skrivuppgift 2. Dels visar den vad eleverna blev hjdlpt
av enligt deras svar i enkdten, dels om eleverna gick tillbaka i provet efter att de fatt stodet. Figuren visar dven om
eleverna ansags bli hjdlpta av stédet som helhet. Sist visas om eleverna forstod fragorna innan de fick stodet.

Intervjuerna

For att fordjupa forstaelsen av hur eleverna upplevde de olika stoden genomfordes tva
gruppintervjuer, figur 7 och 8. Den forsta intervjun dgde rum direkt efter de muntliga
diskussionerna, vid tillfdlle 4, medan den andra genomfordes tva veckor efter att samtliga
moment (muntliga och skriftliga) avslutats, tillfdlle 7. Bada intervjuerna genomfordes i
fokusgruppsformat med fem elever per grupp.

Intervjuerna spelades in, transkriberades i sin helhet och analyserades kvalitativt
utifran grundad teori. Dérefter kategoriserades materialet tematiskt utifrdn de stodinsatser
som hade varit aktuella under examinationerna. P4 s vis kunde elevernas egna reflektioner

kopplas till deras faktiska anvéndning av stoden, och ge ytterligare perspektiv pa bade deras
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upplevelser och de effekter stoden haft pd ldrande och delaktighet.

I intervju 1 framkom att det som var anvindbart i stodet var att det blev mer
intressevickande med fargerna, att bilderna kunde hjilpa till med forforstéelse, tydlighet sa
det blev klart vad man ska prata om och att det kunde 6verbrygga spradkkunskaper med hjélp
av begreppsforklaringar och bildstdd, se figur 7. Eleverna hade dock forbattringsforslag nir
det kommer till begreppslistan som de upplevde texttung och “trakig” och menade att den
hade blivit béttre om det fanns lite mer farg, bubblor och mindre text, figur 7. Det som
eleverna ansdg som mindre anvindbart var just begreppslistan da den var texttung och

samtalsmallen da eleverna hivdade att de redan visste vad de skulle gora, figur 7.

Huvudkategori Underkategori Koder
Fa hjilp av stodet Fortydligande,
intresseviackande,

forberedelse, Gverbrygga
sprakkunskaper, anvdnde
bilderna, checkar av, veta
vad man ska prata om,

Anvindbart tematiskt
Nya forslag Mer firg, mindre text,
bubblor
Anvinder inte stodet Anvinde inte

begreppslistan, orden
kommer inte naturligt,
visste redan vad man
skulle gora (samtalsmall),
anvinde inte bilderna

Mindre anvindbart

Motstand till stodet Trékigt, texttungt

Figur 7. Resultatet av intervju I ddr elevsvaren dr kategoriserade efter huvudkategori, underkategori och koder.

Intervju 2 genomfGrdes efter samtliga stodinsatser. I intervjun hdvdade eleverna att det som
var anvéndbart av stodet var att det blev tydligare vad man skulle gora, bilder som hjélper
en ndr orden inte racker till, borjor som gjorde det léttare att komma i gang och fragetyp
som gjorde det tydligare hur mycket respektive lite man skulle skriva, se figur 8. De
forbattringsforslag som eleverna hade denna gang var att inte anvénda s& mycket farger, da
det kunde leda till att det blev lite otydligt var som var viktigt och inte. Det var dven det som

eleverna ansadg var mindre anvéndbart. Fargkodningen blev stérande dé det blev for ménga
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understrykningar av farg i1 de skriftliga uppgifterna och de var mer positiva till
fargkodningen i de muntliga uppgifterna. De ansag sig inte heller sd hjélpta av bilderna och

begreppen da de ansig dessa som relativt enkla, figur 8.

Huvudkategori Underkategori Koder
Fa hjélp av stodet Fortydligande, bilder,
Overbrygga

sprakkunskaper, ’borjor” -
lattare att komma 1 gang,
veta vad hur mycket man

. ska skriva
Anvindbart

Nya forslag Inte s manga farger, stryk
inte under sa mycket med
farg, farg i den muntliga

uppgiften
Anvinder inte stodet Bilder, fiargkodning,
begreppen
Mindre anvindbart Motstand till stodet Féi.rgkodning, §t6rande,
“for mycket farg”

Figur 8. Resultatet av intervju 2 ddr elevsvaren dr kategoriserade efter huvudkategori, underkategori och koder.

Bildstod

Bildstod forekom i bade muntliga och skriftliga examinationer. Eleverna uppvisade en
Overvégande positiv attityd gentemot anvindningen av bildstdd. Anvidndningen varierade
mellan olika grupper, men ingen av eleverna uppfattade bildstddet som en nackdel. Vissa
elever anség att kopplingen mellan bild och fraga underléttade forstaelsen av fragans
innehall. Andra hdvdade att bildstodet var sérskilt anvandbart nér sprakkunskaperna var
begrinsade, da det kunde fungera som ett komplement och bidrog till att 6verbrygga

sprakkunskaperna. Exempelvis:
“Vi glomde namnet pa den hdr sd vi pekade och pratade om den” (Elev 4)

En annan elev pastar att bilderna gav en forforstdelse innan man tittade pa fragorna. Genom

att se bilden forst sé fick man en forforstaelse om vad fragan ska handla om.
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I flera fall anvinde eleverna bildstddet och tog hjilp av det. I de muntliga
samtalen uppgav tre elever vid det tredje tillfallet att bildstodet var sérskilt hjalpsamt.

Observationer visade att flera elever anvinde bilderna for att konkretisera och minnas

begrepp:

“"Man ska tvitta hinderna, handsprit, forkldde.”(Elev 2)
“"Man kan desinfektera hdnderna” (Elev 8)
”Som [larare pa bilden] gor. ” (Elev 5)

I ett fall pekade en elev pé en bild for att uttrycka nagot som inte kunde bendmnas verbalt:
“Den hdr tar man bort” [pekar pé bilden] (Elev 7)

I en annan grupp &r en elev osdker pa ett vardbegrepp och dd hénvisar en annan elev att titta

pa bilden, se exempel och Figur 9:
“Beskriv en gastroskopiundersokning” (Elev 13)
“Jag vet inte vad det dir” (Elev 3)

“Men titta pa bilden” [eleven tittar pa bilden och forstér vilken undersokning som asyftas.

Eleven hianvisar dven till en film som har visats i klassrummet] (Elev 13)

Beskriv hur en gastroskopiundersékning gar till.

Figur 9. Visar hur fragan som elev 13 och elev 3 diskuterar.
Vid de skriftliga tillfdllena varierade upplevelsen. Vissa elever upplevde att bilderna stodde
aterkoppling till tidigare material, till exempel en undervisningsfilm som det fanns en bild

pa 1 ena skriftliga uppgiften:

”Om du ser en bild speciellt kanske pd den filmen [bild pa en film som eleverna fatt se i

klassrummet innan examinationen] dd alltsa kopplas man direkt till filmen och sa kan det
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alltsa komma nya tankar som kanske kan hjdlpa dnda om man sdger en bild sdiger mer dn

1000 ord eller vad sciger man?” (Elev 6)

Andra elever uppgav att de knappt lade mirke till bilderna vid de skriftliga uppgifterna. Det

fanns 6nskemal om tydligare koppling mellan bild och tillhérande fraga:

"...om man ska ha bild att det dr tydligt vilken frdaga bilden hor till..." (Elev 7)
Fargkodning

Resultaten indikerar att eleverna dvervagande uttryckte en positiv instéllning till
fargkodning. De ansag att fargkodningen underléttade for att identifiera vilka fragor som
horde thop samt for att urskilja ny information. Sérskilt 1 forberedelsefasen infor samtalet,
nir eleverna arbetade individuellt, framholls firgkodningens betydelse for att snabbare
kunna forstd vilka delar som hidngde samman respektive skiljde sig dt. Resultatet av
fargkodning visar att eleverna frimst anvénde sig av det i de muntliga gruppdiskussionerna
och upplevdes dér som stédjande av flera elever. Tre elever lyfte dven i enkéten att
fargkodningen var till hjélp i forberedelserna infor samtal.

I de skriftliga tillfdllena var stodet dock mindre uppskattat. Endast en elev vid
det forsta skrivtillfillet ansag det hjdlpsamt, och ingen vid det andra. Kritiska synpunkter

rorde framst att fargerna var 6vervéldigande:

"For mycket farg.” (elev 7)

Féargkodningen ledde till att flera elever ansdg att det var svart att avgora vad som var av
sarskild vikt.
Forslag pa forbattringar innefattade att anvédnda farre firger och minska

méngden understrykningar for att gora strukturen tydligare.
Begreppslista

Begreppslistan anvéndes 1 varierande grad. Vid det forsta muntliga tillfdllet anvinde flera
elever 1 stillet egna anteckningar fran foregaende lektioner. Endast fyra av sexton elever
uppgav att de anvinde den fardiga listan som de hade tilldelats medan tva av dessa fann den

hjalpsam. En elev uttryckte att anvindningen kunde bli belastande i samtalssituationen:

"Vi kan ju inte hdlla pd a kolla pd den diir hela tiden for... aa det blir jobbigt.” (Elev 3)
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Resultatet visar att eleverna inte anvénde begreppslistan i ndgon storre utstrackning, men en
del anvinde orden i begreppslistan:

“jag fattar inte fragan” (elev 10)

“ja men alltsa... faktorer som okar risken, alltsa saker” (elev 11)

Déremot anvinde eleverna en del andra vardrelaterade ord. Det fanns dock en del ord som
inte var vardrelaterade eller horde till skolspriket:

“cuttar upp magsdcken” (Elev 2)

“javligt ont” (Elev 1)

“mycket réka d skit”, “kall luft och fuktig luft a skit...yes”, “inhalationer av olika grejer,
kortison till exempel” (Elev 2)

“Ja alltsd grej man kan géra for att forbdttra” (Elev 6)

En grupp elever i slutet av sin gruppdiskussion borjar titta pa begreppslistan och tog upp
relevanta begrepp. De begrepp som kommer fran begreppslistan och som eleverna anvinde
har understrukits 1 citaten:

“Har vi nagot viktigt med de hdr begreppen att sdga da?” (Elev 17)

“Jag tror vi skulle anvinda dem” (Elev 15)

“Ja men det gjorde vi lite, behandling och diagnos och sant” (Elev 17)

“sen kan man ju kolla i sin journal” (Elev 2)

“man maste ju dokumentera febern” (Elev 17)

“och tdnka pa omvardnaden kring..” (Elev 2)

“Anamnes alltsd tidigare sjukdomsberdttelse” (Elev 15)

Aven om eleverna inte anviinde begreppslistan i hdgre utstrickning anvinde de ett flertal
vardrelaterade ord. Exempel pa dessa ord kan vara:

“kroniskt” (Elev 13)

“buken” (Elev 13)

I T

“kroniskt”, “skdrande”, “oregelbundna och konstanta smdrtor” (Elev 1)
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En elev kommenterade att begreppsforklaringarna kan ge storre effekt vid ett svarare prov

eller om man &r en andrasprékselev:
”"Om man har svarigheter i svenska kan de vara anvindbara” (Elev 6)

Eleven menade att begreppen kdndes ganska sjélvklara, men att de kan vara svarare for
andra och da ar begreppsforklaringarna anvandbara medan andra sa att de hade mest nytta

av begreppen. Flera elever upplevde dock listan som texttung och svérlést.

P21

“Det mesta dr ganska tydligt forutom begreppslistan, ser rditt titt ut.” “mera firger”,

"Bilden pa slutet dr fin, ser levande ut [bilden efter begreppen pa begreppslistan]”. (Elev 1)

Onskemal fanns om en mer éverskadlig layout med visuella element sisom firg, bubblor

eller bildstdd, eller att begreppen var tydligare utvalda till varje enskild friga.
Borjor

”Borjor” — det vill sdga inledande fraser for att starta samtal eller skrivuppgifter — var ett av
de mest uppskattade stoden. Flera elever anvénde sig av ’bdrjor” visar bada enkéterna.
Borjorna underléttade for eleverna att komma i gdng och gav en tydlig riktning for vad som
skulle skrivas. En elev var i stort sett klar med provet nér stodet delades ut, vilket gjorde att
eleven inte anvénde borjorna. Eleven var dock positiv till tanken av borjor och 6nskade att
de hade varit med fran borjan.

Vid de skriftliga tillfdllena uttryckte fem elever att skrivstartsformuleringarna

hjélpte dem att komma 1 gang:

“Det dr jdttebra alltsa om man hakar upp sig” (Elev 6)

Det framfordes dven onskemal om att fa tillgang till detta stod tidigare i uppgiften:
“Det skulle varit bra att ha dom fran start.” (Elev 16)

Fragetyp

For att tydliggora vad som forvintades av elevernas svar, infordes vid det andra

samtalstillféllet sdrskilda instruktioner sdsom ”(kort svar)” efter vissa fragor:

“var det rdtt da?” (elev 14)
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“ja bakterier a virus” (elev 13)

“det var bara kort svar” (elev 3)

Elevernas resonemang visar att de foljer instruktionen och svarar med kort svar. Aven vid
de skriftliga instruktionerna stod det bakom varje fraga om det var ett kort svar, medel eller
mer utvecklande svar. Eleverna var generellt sett positiva till att veta vilken typ av fraga det
rorde sig om. Ett exempel pa att eleverna tyckte att det var hjélpsamt att veta vilket typ av

frdga det rérde sig om och hur mycket man skulle skriva vid de skriftliga uppgifterna:
“Jaha sd, ja det var till hjdlp faktiskt hur mycket man skulle skriva” (Elev 12)

“Jag haller med” (Elev 16)

“Jag tycker det var till hjdilp alltsd pa tvd sditt, alltsa sjdlvklart att man vet hur mycket man
ska skriva sa man inte behover ldgga en massa onodig information, men dven sadana hér

fragor som dr lite sa hdr..” (Elev 6)

Resultatet visar att stottningen hjalpte eleverna att bade forsta hur mycket och utvecklat de
forviantades skriva pa vissa fragor, samt hur lite de behdvde skriva pa andra da vissa fragor

endast kriver kortare svar utan detaljer.
Samtalsmall

Samtalsmallen anvéndes for att strukturera det muntliga samtalet och sdkerstilla att alla
elever fick komma till tals. I samtalsmallen fanns dven forslag pa foljdfragor som kan ses
som en slags "borjor” for att eleverna lattare skulle kunna samtala med varandra, se figur 2.
Redan vid forsta tillfdllet visade eleverna att de uppmérksammat mallen och
forsokte folja den och den anvéndes mer eller mindre vid samtliga samtalstillféllen.

Eleverna var mana om att alla skulle komma till tals:

"Alla sdiger ett symtom.” (Elev 10)
"[Elev 8] vill du ta den?” (Elev 5)

"Ldt [elev 4] prata, for du mdste nanting for de [ldrarna] sa det.” (Elev 3)
“nan mer som kdnner att de vill sahdr tilldgga nanting... sd vi far en dialog” (Elev 2)

"Har nan ndgonting att tilldgga?" (Elev 6)
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“nu fdr hon bérja for vi har borjat allihopa” (Elev 3)

“ja juste vi skulle fan inte avbryta varandra” (Elev 14)

I vissa fall behovde grupper omorganiseras for att 6ka deltagandet. Infor det tredje samtalet

flyttades samtalsmallen till borjan av instruktionen, efter synpunkter fran eleverna:
"Vad dumt att de la den ddr nere och inte ddir uppe. Vad tinker de med?” (Elev 13)

Eleverna anvénde sig dven av den for att hélla sig till amnet:

“Nu dr off track.” (Elev 7)
“Det var ju on track” (Elev 5)
Och:

“Har ni nd mer att tilligga om IBS?”, “Eller vill ndgon annan sdga?” (Elev 7)
“[elev 8] vill du ta den?” (Elev 5)
“Ndr fyller ni ar?” “Nej just det hall er till dmnet” (Elev 3)

Resultatet av ljudinspelningarna fran gruppdiskussionerna visar att eleverna foljer
samtalsmallen och alla elever far komma till tals. Vid samtalstillfdlle 1 och 2 fordelade
eleverna ordet mer explicit medan vid samtalstillfdlle 3 sker det mer implicit. Det kan bero
pa att eleverna nu har lart sig av samtalsmallen och vet hur samtalet ska g4 till.

I intervjuer framkom att samtalsmallen efterhand upplevdes som en integrerad

del av samtalet:

"Vi bara antog att man liksom ska lyssna och stilla kanske fragor.. och att alla kommer till

tals” (Elev 1)

Sammanfattning av resultatet

Resultaten visar att olika former av pedagogiskt stdd har varierande funktion beroende pa
examinationsform och elevgruppens sammansittning. [ synnerhet visade sig bildstdd, borjor
och samtalsmall vara sidrskilt stodjande i muntliga examinationer, dér de bidrog till 6kad
struktur, delaktighet och sprakligt stod. Elever anvinde aktivt bade visuella och sprakliga

resurser for att uttrycka sig, och vissa elever hianvisade explicit till stoden som hjilpmedel
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for att forsta uppgiften och delta i samtalet.

I skriftliga examinationer framkom en mer splittrad bild. Stod som fargkodning
och begreppslista uppfattades av vissa som hjélpande, men av andra som overflodigt eller
svara att orientera sig 1. Samtidigt lyfte flera elever vikten av skrivstartsformuleringar
(borjor) for att komma 1 gdng med uppgiften, sérskilt vid det andra skrivtillféllet.

Det fanns ocksa tydliga monster i hur stoden togs emot over tid. Eleverna visade
gradvis 6kad metakognitiv medvetenhet kring anvidndningen av stddmaterial, och flera
uttryckte egna forbéttringsforslag, till exempel om placering av mallar eller anpassning av
fargkodning. Detta tyder pa att elevens fortrogenhet med stoden paverkar deras
anvindbarhet, och att det finns ett virde i att ge tid och utrymme for att “tréna in” stdden
som en del av undervisningen.

Sammantaget indikerar resultaten att kombinationen av sprakliga, visuella och
strukturella stod kan bidra till 6kad likvardighet 1 examinationer, men att dessa stod behover

vara vil anpassade till situation, innehall och mélgrupp for att vara effektiva.
Diskussion

Studiens syfte var att, utifrén ett sociokulturellt perspektiv, se hur olika typer av stottning
kan hjélpa eleverna att formulera sig, séval skriftligt som muntligt. Utifrén tanken att
eleverna ska utmanas kognitivt men med hjdlp av stdd sé att de kan né sin proximala

utvecklingszon (Gibbons, 2018) har olika typer av stottning testats och analyserats.
Besvara fragestallningarna

Vid de muntliga uppgifterna i grupp fick eleverna en gedigen begreppslista. Begreppen var
sadana att eleverna borde kinna till dem, da de har anvints i undervisningen, men kanske
inte definitionen av samtliga. Begreppslistan inneholl tretton vardrelaterade begrepp med en
definition samt ett exempel dir begreppet sétts in 1 en kontext. Resultatet vid bade
gruppdiskussionerna, enkéterna och intervjuerna visade att denna begreppslista var
Overméktig och texttung. Stehagen (2014) menar att det kan finnas en podng att tillsammans
med eleverna utforma begreppslistor med nyckelord som &r centrala f6r undervisningen dar
eleverna dr med och arbetar fram definitioner. Vid tillféllet f6r den hér undersékningen
fanns inte vetskapen om detta. Om studien hade genomforts igen hade eleverna fatt vara mer
delaktiga i sjdlva processen med att ta fram centrala begrepp samt att definiera dem. Med

bakgrund av resultatet kunde dock den skriftliga delen goras annorlunda. Dér valdes
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relevanta begrepp utifrén frdgorna ut fran begreppslistan och implementerades inne i sjélva
examinationen. Resultatet visade att det var mer uppskattat av eleverna 4n att & en separat
lista.

Resultatet av de muntliga observationerna visade att eleverna inte alltid
anvénder ett skolsprék utan ett mer vardagssprak. Cummins (2017) skriver om skillnaden
mellan vardagssprak (BICS) och kunskapssprdk (CALP) och att det &r léttare att tilligna sig
ett vardagssprak. Dels for att i vardagliga sammanhang behover du inte lika ménga ord for
att forsta och gora dig forstadd, dels sé far du ofta flera ledtrddar i form av 6gonkontakt,
gester och ansiktsuttryck med mera. Skillnaden mellan vardagssprak och kunskapssprak
kanske utmaérker sig mest hos andrasprékselever, men dven elever med svenska som
modersmal kan ha ett mer begrénsat kunskapssprak vilket gor att det blir en utmaning att
folja undervisningen. Eleverna behover befasta sitt yrkessprak sa att de kan kommunicera pa
sina praktikplatser men 1 forlingningen dven arbetsplatser. Genom att pAminnas om vilka
vérdrelaterade begrepp som dr centrala och att 6va kan det spraket utvecklas. Ett exempel pa
en elev som inte anvénde vérdrelaterade begrepp var “grej” istéllet for “moment”.

Vid intervjuerna med eleverna framkom det att de 6nskade mer farg och mindre
text vid begreppslistan. De pratade d&ven om “bubblor” som kunde gora layouten mer
intressevickande. Parmenius Swérd (2016) skriver att “ett hinder for larandet &r att
uppgiften formuleras otydligt: antingen med for mycket text som forvirrar och en
svaroverskadlig layout som inte nar fram, eller med for lite text som egentligen inte séger
nagonting. Eleven ska inte behdva tolka in 16sningar 1 uppgiften”, vilket visar att det dr en
hérfin balansgéng 6ver hur mycket respektive lite text man bor ha. I det hér fallet blev det
for mycket text och for odverskadligt och dér layouten inte tilltalade eleverna. Elevernas
forslag pa mindre text och mer fargrik layout hade kunnat fdnga deras intresse mer, vilket
kanske hade lett till att de hade anvént begreppen 1 storre utstrickning. Begreppen 1 sig var
relevanta for uppgifterna och ar dterkommande i undervisningen i samtliga vdrddmnen, men
framstilldes pé fel sétt. En annan tanke kan vara att borja med ndgra fa begrepp forsta
gangen for att sedan bygga pa begreppslistan allt eftersom tillsammans med eleverna. Da
blir det inte lika mycket nytt for eleverna att ldsa vid varje tillfélle.

Det dr av stor vikt att eleverna vet vad de ska gora och vad som forvéntas av
dem. Parmenius Swiérd (2016) hdvdar att det ar viktigt att eleverna vet vad de ska gora och
hur de ska gora det si att de kan “prestera utifran sin optimala forméaga”. Aven Stehagen
(2016) podngterar detta och att eleverna inte ska behdva fundera dver lararens intention.

Eleverna fick en “samtalsmall” vid de muntliga uppgifterna. Majoriteten av eleverna
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anvénde sig av samtalsmallen och sag till att alla kom till tals och att hélla sig till &mnet.
Vid forsta tillfallet kom samtalsmallen sist 1 instruktionen och det var flera elever som
papekade detta och tyckte att den borde ligga forst, bilaga 3. Darfor dndrades det till nista
tillfalle och mallen fick da ligga forst, se bilaga 4. Det var flera elever som hdvdade att de
tyckte samtalsmallen var “sjdlvklar”, men en bra paminnelse. Dock foljde alla eleverna
mallen.

Vid de skriftliga instruktionerna, och till viss del muntliga, fick eleverna
information om vilken “frdgetyp”. Det fanns kortare, medel och lingre mer utvecklade svar
som stod 1 parentes efter fragorna, bilaga 5. Det stodet var det mest uppskattade av eleverna
dér majoriteten var positiva till att fa klarhet om hur mycket respektive lite som forvéntades
av dem. Det gav eleverna en indikation pé hur stor frdgan dr och hur mycket tid som
eleverna ska ldgga pa varje fraga. Informationen fungerade i bada riktningarna — dels hjalpte
den eleverna att forsté vilka fragor som kravde mer fordjupade svar, dels klargjorde den att
vissa fragor var mindre omfattande dn vad de initialt uppfattade. Det hér &r ndgot som
lararna gor olika, vissa har poéng och andra kanske markerar utifrén hur manga skrivrader
och andra ingetdera. Elever i samtliga arskurser har efterfrdgat tydlighet runt detta, framfor
allt elever 1 arskurs 3. Eleverna fick dven instruktion i hur lange de skulle samtala med
varandra. Edfeldt med flera (2019) skriver om tydliggérande pedagogikens nyckelfragor dér
bland annat “Hur lange ska jag gora?”” och “Hur mycket ska jag gora” finns med. De hdavdar
att dessa nyckelfragor kanske inte dr ndgot som alla elever &r i behov av att fa svar pa, men
att ingen elev paverkas negativt av extra tydlighet. Var studie visar att bade hég- och
lagpresterande elever finner nytta av tydliga ramar.

Eleverna fick dven stdd i form av “borjor” i de skriftliga uppgifterna och till viss
del 1 de muntliga. I de muntliga uppgifterna fick eleverna forslag pa hur de kunde stélla
foljdfragor till varandra, men eleverna anvénde inte dem i ndgon storre utstrackning.
Déremot visade resultatet att eleverna blev hjélpta av dem i de skriftliga uppgifterna.
Resultatet visar att det var fler elever som blev extra hjélpta av “bdrjor” i skrivuppgift 2 én i
skrivuppgift 1. Utifran Stehagens (2014) skrivmallar dér hon ger forslag pa hur man kan
lagga upp olika skrivuppgifter sa att eleverna léttare kan genomfora dem togs olika forslag
pa “borjor” fram. Eleverna fick flera exempel pd hur de kunde borja men ocksé fortsitta
sina svar. Att resultatet visar att det var fler som uppskattade “borjor” i andra skrivuppgiften
kan ha flera tdnkbara orsaker. Dels kan det bero pa att eleverna har bekantat sig med
“borjor” 1 foregdende skrivuppgift och vet nu mer vad de gar ut p4, dels att uppgiften kan ha

upplevts som svérare. Vid andra intervjun var det flera elever som sa att de nog gidrna hade



40

anvént “borjor” om de hade fatt dem initialt. Eleverna fick ju sitt stod 30 minuter efter att de
hade skrivit utan stod, vilket ledde till att vissa elever var i stort sett klara, eller hade redan
besvarat de flesta fragorna. En parallellklass som hade samma skriftliga examination som
eleverna 1 studien fick ocksa ta del av stodet vid ett tillfalle. Efter det tillfallet var det ett par
elever som efterfrdgade stodet igen vid ndsta examinationstillfille. D& var det frimst
“borjor” och “fragetyp” som efterfrdgades.

Nir det kom till fargkodning var det ett blandat resultat dir resultatet fran de
muntliga uppgifterna var 6vervdgande positiva medan till de skriftliga 6vervigande
negativa. Edvardsson och Bruce (2023) skriver att farg och typsnitt kan ocksa vara av
betydelse for hur eleverna tar till sig instruktioner. Vid de muntliga uppgifterna delades
frdgorna in i olika farger utifran vilka som horde till samma &mne, bilaga 3 & 4. Vid tillfélle
tre fanns det ett samband mellan bildstod och fargkodning, bilaga 4. Det hiar uppskattade
eleverna da de léttare kunde se vilka bilder som horde till vilken fraga och vilka fragor som
horde till samma dmne sa att de visste nér de skulle byta och prata om ett nytt. Vid de
skriftliga uppgifterna var fargkodningen dock mer storande &@n stottande. Flertalet elever
tyckte att det blev for mycket farg och for manga understrykningar vilket gav ett rorigt
intryck, se bilaga 5. Det var svért att veta vad som var viktigt och inte. En elev tyckte att det
redan var sa manga fradgor som horde ihop att det kindes overflodigt, dock visade det sig i
svaren att en elev gick tillbaka i provet efter att ha fétt stddet och skrev om en hel fraga da
eleven hade missuppfattat vad fragan handlade om. Eventuellt blev eleven da hjélpt av
fargkodningen och sdg att den fragan horde ihop med vad som efterfragades. Eleverna fick
skrivuppgifterna pa papper, men ir vana att skriva sina examinationer i den digitala
provplattformen Dugga. Det var flera elever som hdvdade att provet inte sdg ut som ett
“typiskt prov”’ men att man kanske vanjer sig samtidigt som flera pastod att det nog hade
varit lattare om de hade fatt stodet direkt 1 Dugga, vilket dr det format som de ar vana vid.

Det bildstod som anvéndes var till god hjdlp for eleverna. Vid de muntliga
tillfallena dér eleverna diskuterade i grupp kunde de anvénda sig av bilderna och exempelvis
peka pé en bild nidr de inte hade begreppen. De kunde dven bli hjdlpta vid viss osdkerhet. De
tva begreppen rektoskopi och gastroskopi pdminner om varandra, men dr helt olika
undersokningar. Genom att eleverna da fick en bild pa en undersokning som illustrerade att
det var mun och hals i fokus (gastroskopi) kunde alla elever forstd och koppla ihop friga
med rétt begrepp. Eleverna fick dven en bild fran en film som de hade fatt se i klassrummet
innan examinationen. Vid intervjuerna hdvdade eleverna att det hjdlpte dem att snabbare

koppla ihop frdgan med diagnosen. Nagon elev hiavdade ocksé att se bilder kan ge en snabb
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forforstaelse sa att man direkt vet pa ett ungefér vad fragorna kommer att handla om.
Gibbons (2018) skriver om olika sitt att bygga forforstaelse hos eleverna. Det kan handla
om olika aktiviteter innan ldsningen sa att eleverna redan har en bild av vad det kommer att
handla om, sa att de léttare kan ta till sig av det som de ldser. Ett sitt att skapa forforstaelse
ar att titta pa bilder som hénger ihop med texten da bilderna kan ge en snabbare dverblick
om vad det handlar om. I var studie har vi elever med olika lds- och skrivsvérigheter. Det
beror bade pa olika funktionsvariationer och diagnoser men dven att eleverna har ett annat
modersmal. De eleverna blir extra hjélpta av det visuella stodet, men aterigen ar det ingen

elev som missgynnas av stodet.

Slutsats

Resultatet visar att de olika stoden har varit gynnsamma for eleverna och flera elever har
uppskattat stodet pa olika sitt. Det som déremot framkom 1 resultatet var att om det blev for
mycket av de olika stéden pa samma uppgift kunde stodet mer forvirra och forsvara. Det
handlar frimst om det visuella stddet i form av fargkodning. Eleverna tyckte att det blev for
manga fargmarkeringar i de skriftliga uppgifterna, men tyckte att det fungerade bittre i de
muntliga uppgifterna. Aven begreppslistan som en egen separat del hade negativ inverkan
hos eleverna, och uppskattades mer nér begreppen var integrerade direkt 1
fragestéllningarna. Slutsatsen blir att stottning dr bra om det blir pd rétt sitt, men om det blir

for mycket pd samma géng kan det tappa sin funktion. Slutsatsen blir alltsa “less is more”.
Kommentarer till sjalva genomforandet

Studien har genomforts 1 skolvérlden och har ddrmed ocksé behdvts anpassats utifran
elevernas schema och lektioner. Det har lett till att flera av undersokningstillfdllena har legat
sist pa dagen och ibland édven i slutet av veckan. Det kan ha pdverkat resultatet da elevernas
energiniva kan vara vdxlande. Eleverna har fyllt i enkdterna som den sista punkten pé
dagen, vilket kan ha lett till att vissa elever inte har tagit dessa pa sa stort allvar och bara
velat gora klart dem for att fa sluta och ga hem. Det kan dven ha funnits en viss enkéttrtthet
da eleverna fick fylla i flera enkiter under studiens gang. Dock upplevdes eleverna som
positiva till studien och var samarbetsvilliga. Tack vare att eleverna observerades och
intervjuades blev det tillsammans med enkéterna dnda ett tillrackligt och tillforlitligt
underlag for att kunna dra slutsatser av studien. En 6nskan hade séklart varit att sprida ut
dessa tillfdllen mer sa att det hade varit en storre spridning dver tidpunkterna, men studien

behovde anpassas utifrdn verksamheten. En annan aspekt att ta hénsyn till &r att eleverna



42

inte dr sa vana att skriva forhand och att eleverna forst skulle titta pa ett prov och efter 30
minuter titta pa ett nytt prov, samma frdgor, men med stdd. Det dr inte sdkert att alla elever
“orkade” ldsa igenom det nya provet ordentligt, och kanske darfor inte tog till sig av stddet
helt. Nagra elever sa sjdlva i intervjun att de hade onskat att fa stodet direkt istillet, vilket

saklart dar tanken framat.
Stodet i ett utvidgat perspektiv

Efter att ha genomf0rt studien finns en 6nskan om att implementera stod redan i drskurs 1
hos eleverna pé yrkesprogram. Tanken &r dé att eleverna i arskurs 1 kan fa ett mer
omfattande stod, med vardbegreppslistor som utformas tillsammans med elever och kollegor
s att det finns en samsyn om vilka begrepp som #r centrala. Aven vilka “bdrjor” som kan
anvindas och i vilka typer av uppgifter. Dessutom vilken typ av bildstdd och fargkodning
som kan anvindas. Om eleverna far detta stdd redan fran &rskurs 1 blir de ocksa mer
bekanta med stodet och kanske lattare kan ta till sig det. Det dr ocksa av vikt enligt
Edvardsson och Bruce (2023) att det finns en samsyn hos lararkollegiet nir det kommer till
att anvédnda stod. Exempelvis vilken typ av stddmallar som ska anvindas. De menar att det
ar av stor vikt att kollegorna gor lika och har en gemensam tanke om vilka stodstrukturer
som &r lampliga. Edvardsson och Bruce (2023) menar ocksa att det ar viktigt att strdva mot
att fasa ut stodet. De hdvdar att det ar svart att veta om man stéttar for mycket eller for lite,
men att det r viktigt att eleverna sprakkunskaper inte himmas av stodet. De pastar att om
eleverna exempelvis far textmallar som kan underldtta for att producera text, dr det viktigt
att dessa mallar sd smaningom fasas ut si att eleverna pa egen hand kan gora detta. En tanke
ar att man 1 arskurs 2 kan ta bort lite av stodet, exempelvis kanske inte alla forklaringar och
exempel till begreppslistorna behover finnas kvar men déremot sjilva begreppen som en
paminnelse att dessa &r centrala. Daremot kanske “bdrjor” och vilket typ av fraga det
handlar om kan finnas kvar sé att eleverna lér sig vad som forvantas av dem. I &rskurs 3
skulle dd tanken vara att fasa ut stodet 4nnu mer for att man tdnker att eleverna da ska ha lart
sig pa egen hand. Som ldrare tanker vi dock att det sidllan kan bli for mycket stottning, dven
om det saklart finns tillfdllen ddr man exempelvis behdver kunna sérskilda vardbegrepp.
Tanken med den gemensamma begreppslistan &r att de begreppen ska vara mer allménna
och aterkommande, men att eleverna dnda ska ldra sig begreppen. Nir det exempelvis
kommer till namn pé olika diagnoser som eleverna behover ha kinnedom om sé bor det inte
anvindas begreppsstod till just de begreppen. Ménga elever pd yrkesprogram studerar inte

vidare pa hogskola/universitet utan kommer att borja arbeta direkt. En tanke ar ocksa att far
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eleverna stdd i form av vilka begrepp som ar centrala s& kommer eleverna att anvénda
dessa, och forhoppningsvis ldra sig dessa vilket gor att deras sprakkunskaper utvidgas. En
annan tanke ar ocksa att elever som inte dr behov av stodet formodligen inte kommer ta del
av stodet 1 samma utstrickning heller, medan de som ar behov av stodet verkligen kommer
gynnas av det. Som det ser ut i1 skolvérlden, s& kommer det alltid att finnas elever som &r 1
behov av stdd. Alla elever gynnas av tydliga ramar och att det finns en kontinuitet.
Edvardsson och Bruce (2023) skriver om vikten av att anpassa undervisningen utifran alla

elevers behov och att det dr av betydelse att det finns en réd trad.
Hur stédet skulle kunna se ut

Nedan presenteras hur stodet skulle kunna se ut i de olika arskurserna. Stddet bygger pa

varandra och kan inte ses som separata delar.

Arskurs 1

Begreppslista. Det dr manga nya vardrelaterade begrepp som eleverna méter 1 arskurs 1 1 de
olika varddmnena. Det &r viktigt att kollegorna har en samsyn om vilka begrepp som ér de
centrala och 1 vilken ordning begreppen bor ldras in. Pa sé sétt skulle man kunna skapa en
levande begreppslista ddr man bdrjar med ett litet antal begrepp och bygger pa allt eftersom.
Da blir den formodligen inte lika ldstung for eleverna om man tar en bit i taget. Det dr dven
viktigt att eleverna far vara med att hitta definitioner till begreppen sé att de dels far vara
delaktiga, dels sa att de sjdlva forstar definitionerna. Ett 6nskemal fran eleverna &r dven att
begreppslistan ska se mer tilltalande ut med hjélp av olika farger och former.

Bildstod. Det kan se ut pa olika sitt. I arskurs 1 kan bildstdd i form av bilder fran
exempelvis metodrummet vara extra gynnsamt da eleverna inte gér ut pd sin APL {orrdn pa
vérterminen och kan dirfor behdva fa mer explicita bilder av hur det kan se ut, se bilaga 6.
Det har dven visat sig vara hjdlpsamt att koppla ihop bilden tydligt till frdgan samt
fargkodningen. Det gav eleverna en forforstaelse och ett tydligare sammanhang. Ett

exempel pa hur man kan férgkoda frigan och bild kan se ut sa hir:

Vilka ar symitomen vid blindtarmsinflammation?

Hur ser behandlingen ut vid blindtarmsinflammation?
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Beskriv hur en gastroskopiundersokning gar till.

“Borjor”. De kan vara anvindbara och virda att visa for eleverna i arskurs 1, men kanske
inte behdvs vid alla skrivtillfallen. Vid mer omfattande skrivuppgifter dér det krévs ett
langre svar, eller vid mer omfattande diskussioner kan dessa vara till hjélp. Det kan vara sa
att dessa blir mer anvindbara 1 drskurs 2 da eleverna har kommit ldngre och dér
kunskapskraven okar.

Fragetyp. Det stod som var mest uppskattat hos eleverna var stddet om hur mycket/lite de
skulle svara pa olika fragor. Om eleverna far det stodet redan i arskurs 1 kommer de kunna
lara sig vilka typer av frdgor som kréver ett mer utforligare svar och inte. Vid ldngre mer
utvecklade svar kan man kombinera med “borjor” da dessa svar krdver mer av eleverna. Ett

exempel pa hur det kan se ut:

A, Vilken ldkemedelsgrupp anvinds oftast vid depression (kortare svar)?

B, Beskriv hur den fungerar (medel).

12.Vilken omvardnad och vilket stod behéver en patient med ALS under sin
sjukdomstid (/iingre mer utvecklade svar)?

(Omvardnad = Hjilpa och stddja en person i det dagliga livet med hélsan i fokus.)

e

IN KAMP MOT TIDEN - EN FILM
ULLA CARINLINDQVIST OCH ALS

Tank pa filmen som vi sig pa om Ulla-Carin |

Exempel pa hur du kan inleda ditt svar, tink pi att ge flera exempel
Nir jag sag dokumentéren. ..

Nar det géller sjukdomen ALS...

Omvardnaden vid ALS kan exempelvis vara...

Forst...

Direfter...

Sedan...

Stodet vid ALS skulle kunna vara... till en bérjan... i slutet av sjukdomen...
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Fiargkodning. Nir det kommer till firgkodning var eleverna mer positiva till det dn
forvintat, &tminstone 1 borjan vid de muntliga uppgifterna. Vid de skriftliga uppgifterna var
det flera som vittnade om att det gav ett ganska rorigt intryck. S& hér kan det behdva goras
en avvigning av hur man ska fargkoda och nér. Att stryka under en friga med férg kan bli
for mycket och det kanske &r béttre att ha med fargen vid sidan av frdgan som vid tillfalle 1.
Exempelvis sdhér:

3 Varfor 4r det viktigt med basala hygienrutiner?

4. [JForklara vad som menas med begreppet “direkt kontaktsmitta™?

Arskurs 2

Begreppslista. Fortsitta bygga ut begreppslistan tillsammans med eleverna och ta med fler
begrepp till den gemensamma begreppsbanken.

Bildstod. I arskurs 2 kan behovet av bildstdd ha minskat en aning, men kan fortfarande vara
bra i vissa situationer.

“Borjor”. Det kan vara anviandbart med “borjor” i bade skriftliga och muntliga uppgifter.

Det kan exempelvis se ut sd hér:

Exempel pa hur du kan inleda ditt svar, tink pa att ge flera exempel

Det jag skulle ge som rad till anhoriga ér...
For det forsta...

For det andra...

Dessutom...

Det kan vara viktigt att...

Man kan behdva tinka pa... nir man bemdéter en anhorig med depression.

Fragetyp. Det kan vara bra att dven i arskurs 2 visa eleverna vilken typ av fraga det ar och
hur mycket/lite eleverna forvéntas skriva/svara. Vid det hir laget kanske eleverna har borjat
se ett monster av vilka fragor som brukar kréva ett mer utvecklat svar och vilka fragor som

enbart kraver ett kortare svar.
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Fiargkodning. Vid fargkodning dr det som sagt lite upp till situation hur mycket man viljer
att anvénda. Det finns en vinst i att koppla samman fragor med bildstdd 1 form av samma

farg och dven for att visa vilka frdgor som hor till samma dmne och nér det kommer ett nytt.

Arskurs 3

Begreppslista. Nu kan man ténka att begreppslistan har fyllts p4 under arskurs 1 och
arskurs 2 sd att de flesta centrala begrepp har tagits med. I arskurs 3 sker en fordjupning av
varddmnena sa vissa nya ord kan tillkomma pé listan med nya definitioner. D4 kan man
tédnka att man borjar ta bort definitionerna till begreppen, men behéller sjidlva begreppen sa
eleverna paminns att det dr de centrala orden man ska anvénda.

“Borjor”. I arskurs 3 finns det dnnu hogre forvintningar pa eleverna och det stélls hogre
krav. Det kan séledes vara bra att fortsitta med “borjor” dven i arskurs 3 och kanske framfor
allt pa hostterminen, for att sedan fasa ut det mer pé vérterminen nér eleverna borjar ga mot
att bli mer sjalvstindiga och antingen studera vid hogskola/universitet eller gé in 1
yrkeslivet.

Fragetyp. Vid det hir laget kanske eleverna har sé pass bra koll vilka olika typer av fragor
som brukar finnas vid prov att nagon storre forklaring kanske inte behovs. Om eleverna inte
har koll, finns det dock ingen anledning att inte fortsétta ge detta stod da det kan vara
gynnsamt for samtliga elever.

Fargkodning. Det hir stodet kanske det inte finns samma behov av 1 arskurs 3.

Bildstod. Det hir stodet kanske det inte finns samma behov av 1 arskurs 3.
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Bilagor

Bilaga 1

Medgivande om att delta i studie

Under lasaret 20242025 genomfors en studie som undersoker stéttning av instruktioner till
olika moment. Undersdkningen ryms inom ordinarie lektionstid. Alla elever som deltar i
studien kommer att besvara en enkdét i slutet av studien, bli observerade (med ljudinspelning)
och nagra utvalda elever kommer att intervjuas (dven dér med ljudinspelning). Allt material
kommer att vara helt anonymiserat och kommer endast att anvindas 1 studien och 1
undervisningssyfte. Efter studien kommer en rapport att skrivas dir resultatet presenteras och

publiceras, men det kommer inte ga att koppla resultatet till enskilda elever.

Deltagande i studien ér frivilligt och du kan vilja att inte delta eller avbryta din medverkan
nér du vill. Detsamma géller om du blir intervjuad. Alla elever kommer oavsett medverkan i

studien att delta i undervisningen och gora samma uppgifter.

Tack for din medverkan!

Hilsningar
Lisa Leijonberg & Asa Lundberg
Legitimerade gymnasieldrare

Jag ger hirmed mitt medgivande till att delta i studie kring stottning av instruktioner:

Underskrift:

Namnfortydligande:

Datum:

Ort:
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Bilaga 2
Lista med vardbegrepp

Anamnes Sjukdomsberittelse. Ex. Erik berdttar att han har haft ont i magen under
en ldngre tid.

Behandling Vérd av minniska som lider av en sjukdom eller dylikt. Ex. sdtta in
mediciner.

Diagnos Bestdmning av sjukdom eller skada. Ex. Ldkaren ger Erik diagnosen
blindtarmsinflammation.

Dokumentera | Skriver/dikterar patientuppgifter. Ex. Underskéterskan skriver i Cosmic
att Erik har 39.2 i temp.

Faktorer Olika saker som péverkar en persons hilsa. Ex. sjukskéterskan
identifierar flera olika faktorer som pdverkar Annas héga blodtryck.

Forebyggande | Aktivt forhindra att sjukdom uppstér hos en frisk individ. Ex. sprita och
tvdtta hdnderna dr forebyggande for att minska smittspridning.

Forlopp Satt som nigot forsiggar eller utvecklas pa. Ex. Eriks sjukdomsforlopp har
pagatt under fem dagar.

Journal Dokument med fortlopande anteckningar om forlopp. Ex. Léikaren
undertecknar Eriks journal efter att ha sdkerstdllt diagnosen.

Moment Olika handlingar. Ex. ett moment kan vara att tvitta hinderna, ett annat
att bddda sdngen.

Omvirdnad | Hjilpa och stddja en person i det dagliga livet med hélsan i fokus. Ex.
Erik far hjdlp med att ga till toaletten efter sin operation.

Prognos Forutsdgelse om kommande utveckling eller forlopp. Ex. Vid operation dr
prognosen god och Erik kommer bli fullt frisk

Rutiner Forbestdmda arbetssitt. Ex. det dr en rutin pa avdelningen att ta upp
patienten (Erik) pd morgonen och hjdlpa honom med sin hygien.

Symtom Négonting som en person kidnner eller upplever som kan tyda pa en
sjukdom eller ett sjukdomstillstand. Ex. Eriks symtom dr smdrta i magen
pd hoger sida samt feber.
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Bilaga 3

Diskutera i grupp

Ni har 5-7 minuter pa er

4. Beratta vad ar astma?

Att tiinka pa nir ni samtalar:

- Hall er till &mnet

- Anvind vardbegrepp (se begreppslista med forslag)

- Lat alla fi talutrymme

- Varen god lyssnare

- Stéll foljdfragor till varandra.
Exempelvis:
Uppmuntra talaren att utveckla sina tankar: ”Hur tdnker du kring...? ”Vilka
konsekvenser tror du att det kan ge?”

Be om fortydliganden: ”Kan du forklara det igen?”, ”Vad menar du med...?”



Bilaga 4

Att tiinka pa nir ni samtalar:

Hall er till &mnet

Anviénd vardbegrepp (se begreppslista med forslag)

Lat alla fa talutrymme

Var en god lyssnare

Stéll foljdfragor till varandra.

Exempelvis:

Uppmuntra talaren att utveckla sina tankar: "Hur tinker du kring...? ”Vilka
konsekvenser tror du att det kan ge?”

Be om fortydliganden: ”Kan du forklara det igen?”, ”Vad menar du med...?”

Fragor att diskutera i grupp

Ni har ca 5—7 minuter pa er
1.

2.

Vad menas med IBS? (kort svar)

Vad ér typiska symtom vid IBS?

Vilka dr symtomen vid blindtarmsinflammation?

Hur ser behandlingen ut vid blindtarmsinflammation?

. Beskriv hur en gastroskopiundersokning gar till.
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https://www.fuentesaludable.com/un-organismo-saludable-1/que-se-siente-cuando-se-tiene-colon-irritable-que-pasa-cuando-tienes-colon-irritable/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/3.0/
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https://creativecommons.org/licenses/by-nc/3.0/

Bilaga 5

Exempel pa hur de olika fragetyperna kunde se ut.

Fragorna delas in i tre fragetyper:

kortare svar (nigra fi meningar), medel och ldngre mer utvecklade svar

2. Hur stiller man diagnos vid epilepsi (medel)?

(Diagnos = Bestdmning av sjukdom eller skada)

3. Némn tre orsaker till att en person kan drabbas av en epilepsi (kortare svar).

12.Vilken omvardnad och vilket stdd behover en patient med ALS under sin

sjukdomstid (/dngre mer utvecklade svar)?

(Omvirdnad = Hjdlpa och st6dja en person i det dagliga livet med hélsan i fokus.)

7

b

IN KAMP MOT TIDEN - EN FILM
ULLA CARIN LINDQVIST OCH ALS

Ténk pa filmen som vi sdg pa om Ulla-Carin.
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Exempel pa hur du kan inleda ditt svar, tink pa att ge flera exempel

Nér jag sig dokumentiren...

Nir det géller sjukdomen ALS...

Omvardnaden vid ALS kan exempelvis vara...

Forst...

Darefter...

Sedan...

Stodet vid ALS skulle kunna vara... till en borjan... 1 slutet av sjukdomen...




54
Bilaga 6

Diskutera 1 grupp

6. -Beskriv vad ar basala hygienrutiner?

7. -Ge exempel pa hur du utfor basala hygienrutiner

8. -Varfo'r ar det viktigt med basala hygienrutiner?

0. -Fﬁrklara vad som menas med begreppet “direkt kontaktsmitta”?

10. I Ge ett exempel pa “direkt kontaktsmitta™?

Att tanka pa nér ni samtalar:

- Hall er till &mnet

- Lat alla f4 talutrymme

- Varen god lyssnare

- Stéll foljdfragor till varandra.
Exempelvis:
Uppmuntra talaren att utveckla sina tankar: "Hur tinker du kring...? ”Vilka
konsekvenser tror du att det kan ge?”

Be om fortydliganden: ”Kan du forklara det igen?”, ”Vad menar du med...?”
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